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Landesrechnungshof Niederdsterreich — 1

NO Landes-Feuerwehrschule, Nachkontrolle
Zusammenfassung

Die Nachkontrolle zum Bericht 9/2017 ,NO Landes-Feuerwehrschule®
(Vorbericht) ergab, dass von 18 Empfehlungen aus diesem Bericht elf ganz
oder grofiteils, vier teilweise und drei nicht umgesetzt wurden. Damit
entsprach das NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrum als Nachfolgerin der
NO Landes-Feuerwehrschule den Empfehlungen insgesamt zu 76,5 Prozent.

Noch offen blieben die Empfehlungen, ein Konzept fir die interne und
externe Kommunikation zu erstellen (Ergebnis 6), den praktischen Nutzen
der Lehrinhalte durch eine Umfrage zu evaluieren (Ergebnis 10) und die
Bewirtschaftung der Dienstkleidung durch eine sichere elektronische
Anwendung zu verbessern (Ergebnis 16). Im Beschaffungswesen fehlten
Auftrags- und Vertragsgrundlagen (Ergebnis 17).

6,32 Millionen Euro an Aus- und Einzahlungen im Jahr 2024

Im Jahr 2024 gab das NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrum insgesamt
6,32 Millionen Euro aus. Davon entfielen 3,32 Millionen Euro oder
52,5 Prozent auf Personal (54 Dienstposten), 2,94 Millionen Euro oder
46,5 Prozent auf Sachaufwand sowie 63.599,77 Euro oder ein Prozent auf
Investitionen. Die Auszahlungen lagen damit um 40,1 Prozent iiber den
Ausgaben von 4,51 Millionen Euro im Jahr 2016, in dem 2,66 Millionen
Euro oder 59,0 Prozent auf Personal (56 Dienstposten) entfielen.

Die Einzahlungen setzten sich aus den Einzahlungen der operativen und
investiven Gebarung von 0,56 Millionen Euro oder neun Prozent sowie aus
Ertragen der Feuerschutzsteuer zur Abgangsdeckung von 5,76 Millionen
Euro oder 91,0 Prozent zusammen. Diese Ertrige stiegen gegeniiber dem
Vergleichsjahr 2016 um 33,1 Prozent.

Die stichprobenartig tberpriiften Belege wiesen eine korrekte Kontierung,
Veranschlagung und Verrechnung entsprechend der Voranschlags- und
Rechnungsabschlussverordnung 2015 - VRV 2015 auf (Ergebnis 1).

Weniger Teilnehmende und Lehrveranstaltungen als 2016

Im Jahr 2024 nahmen 37.657 Personen aus 1.696 Feuerwehren an 1.415
Ausbildungen teil. Das stellte gegentiber dem Jahr 2016 eine Reduktion um
1.543 Teilnehmende dar. Diesen standen 75 Lehrveranstaltungen weniger
zur Verfiigung, wobei nun 61 E-Learning-Module angeboten und von 5.400
Teilnehmenden angenommen wurden. Das Lehrpersonal blieb mit
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22 Dienstposten gleich. Die Anzahl der externen Lehrbeauftragten wurde
von 1.084 im Jahr 2016 auf 1.002 im Jahr 2024 reduziert.

Weiterentwicklung der Aufgaben und Organisation

Die Novelle zum NO Feuerwehrgesetz 2015 vom 10. Mai 2019 anderte den
Namen der NO Landes-Feuerwehrschule in NO Feuerwehr- und Sicherheits-
zentrum sowie deren Aufgaben und Organisation. Die Leitung bestand nun
aus dem Leiter der Verwaltung und dem Leiter der Ausbildung. Die
Ausbildung unterstand nun feuerwehrfachlich dem Landesfeuerwehr-
kommandanten beziehungsweise dem von ihm bestellten Leiter der
Ausbildung. Damit lag die empfohlene Weiterentwicklung der rechtlichen
Grundlagen vor (Ergebnis 2).

Das NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrum {iiberabeitete die internen
Richtlinien (Ergebnis 3). Das betraf auch die Aufgaben-, Organisations- und
Personalentwicklung, wobei noch kein Personalentwicklungskonzept vorlag
(Ergebnis 4), der Arbeitsverteilungsplan noch anzupassen (Ergebnis 5) sowie
Personal- und Ausbildungsbedarf weiter zu optimieren waren (Ergebnis 7).

Das Personal der Landeswarnzentrale war nun als Organisationseinheit der
Abteilung Feuerwehr und Zivilschutz IVW4 ausgewiesen (Ergebnis 8).

Verbesserungen bei Ausbildungen und Erfolgskontrollen

Die empfohlene bedarfs- und praxisgerechte Weiterentwicklung des
Ausbildungssystems zeigte sich in der Ausbildungsstrategie des NO Landes-
feuerwehrverbands vom 3. April 2025 sowie im Ausbildungsprogramm. Das
betraf die Einfilhrung von E-Learning-Modulen, die Stirkung der
praktischen Ausbildung fur Fithrungskrafte und der Spezialausbildungen
(Ergebnis 9).

Damit konnte die Anzahl an fehlenden Ausbildungen Ende 2024 und Anfang
2025 gegeniiber dem Vergleichsjahr 2015 teilweise abgebaut werden. Die
Praxisrelevanz der Lehrinhalte wurde angabegemify im Rahmen der
Dienstaufsicht und des Ausbildungsausschusses hinterfragt und angepasst.
Die empfohlene Befragung der Teilnehmenden zwei Jahre nach Abschluss
eines Moduls erfolgte jedoch nicht (Ergebnis 10).

Die Verbesserungen bei den Erfolgskontrollen umfassten E-Learning-
Module zur Vorbereitung, eine Uberarbeitung der schriftlichen
Prufungsfragen, einen mit dem Ausbildungsausschuss abgestimmten
Fragenkatalog, digitale Erfolgskontrollen sowie mundliche
Erfolgskontrollen mit Fallbeispielen (Ergebnis 11).
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Abrechnung von Aufienmodulen und Vortragenden

Das NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrum zahlte Kostenersitze fiir
Aulenmodule in den Bezirken, ohne Verwaltungskostenbeitrage fiir
verspatete oder unterbliebene Absagen einzufordern (Ergebnis 12).

Die Abrechnung mit Gastvortragenden und Lehrbeauftragten erfolgte nach
der Richtlinie ,Gastvortragende NO FSZ“, wobei die Entschidigungen
(Honorare, Spesen) mit dem NO Landesfeuerwehrverband abgestimmt
waren (Ergebnis 13).

Dienstbekleidung und Fuhrpark

Das NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrum tiberarbeitete die Richtlinie
und den Produktkatalog fur die Dienstbekleidung (Ergebnis 14), wobei das
Punktesystem evaluiert und die jahrlichen Punktekontingente angepasst
wurden (Ergebnis 15).

Auch die Verleihung von Fahrzeugen aus dem Fuhrpark des NO Feuerwehr-
und Sicherheitszentrums wurde neu geregelt und erforderte unter anderem
einen Beschluss des Landesfeuerwehrrats sowie eine schriftliche
Ubernahmebescheinigung (Ergebnis 18).

Verbesserungsbedarf bei Beschaffungen und Vergaben

Das NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrum beschaffte Papier beim
Materialamt oder zu niedrigeren Preisen bei einem anderen Anbieter.
Das telefonisch eingeholte Angebot des Bestbieters war dokumentiert.

Fir die Abfallbeseitigung, Wischereinigung und Gebiudereinigung lagen
lediglich Preislisten oder Ausschreibungsunterlagen, jedoch keine
schriftlichen Vertrage vor. Daher war das bestmogliche Preis-

Leistungsverhiltnis nicht sichergestellt und weitere Verbesserungen
erforderlich (Ergebnis 17).

Die NO Landesregierung sagte in ihrer Stellungnahme vom 10. Februar
2026 zu, die Empfehlungen des Landesrechnungshofs weiter
umzusetzen, wobei insbesondere das Personalentwicklungskonzept und
das Kommunikationskonzept noch zu erstellen waren.

Der NO Landesfeuerwehrverband gab zum  vorliufigen
Uberpriifungsergebnis keine Stellungnahme ab.
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1. Prifungsgegenstand

Der Landesrechnungshof iiberpriifte die Umsetzung der 18 Empfehlungen aus
dem Bericht 9/2017 ,NO Landes-Feuerwehrschule, im Folgenden als
Vorbericht bezeichnet. Der NO Landtag hatte diesen am 19. Oktober 2017 zur
Kenntnis genommen und damit zum Beschluss erhoben.

Die NO Landes-Feuerwehrschule wurde mit 10. Mai 2019 in NO Feuerwehr-
und Sicherheitszentrum umbenannt (Anderung des NO Feuerwehrgesetzes
2015, LGB1 2019/42).

Ziel der Nachkontrolle war, den NO Landtag, die NO Landesregierung und die
Offentlichkeit iiber den Stand der Umsetzung der Empfehlungen aus dem
Vorbericht sowie tuber wesentliche Entwicklungen der Gebarung zu
informieren.

Der Landesrechnungshof stellte daher diese Entwicklungen sowie die
Empfehlungen (Vorschlige, Hinweise) aus dem Vorbericht mit ihrem jeweiligen
Umsetzungsstand dar.

Die uberpriiften Stellen (Abteilung Feuerwehr und Zivilschutz IVW4,
NO Landesfeuerwehrverband, NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrum)
setzten sieben Empfehlungen zur Ginze, vier grofiteils, vier teilweise und drei
nicht um. Eine nicht umgesetzte Empfehlung wurde nicht in die
Gesamtwertung einbezogen. Damit entsprachen sie den 17 Empfehlungen
insgesamt zu 76,5 Prozent.

1.1 Prifungsmethode

Die Nachkontrolle des Landesrechnungshofs stutzte sich auf den Vorbericht
und auf die ,Leitlinien fiir unabhingige regionale Einrichtungen der externen
offentlichen Finanzkontrolle® der EURORAI (European Organization of
Regional Audit Institutions). Diese Leitlinien verlangten in Grundsatz 10 das
Vorhandensein von wirksamen Folgemechanismen zu den Empfehlungen der
Regionalen Rechnungskontrollbehorden.

Auch die Standards der INTOSAI (International Organization of Supreme Audit
Institutions) forderten eine Berichterstattung tber die Umsetzung der
Empfehlungen von Rechnungshéfen.

Der Landesrechnungshof erhob die getroffenen Mafinahmen und wertete dazu
die Nachweise und angeforderten Unterlagen aus. Dazu fithrte er strukturierte
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Interviews mit den Verantwortlichen, insbesondere des NO Feuerwehr- und
Sicherheitszentrums.

Der Landesrechnungshof strebte eine vollstindige Umsetzung seiner
Empfehlungen (Vorschlige, Hinweise) an und erwartete rund zwei Jahre nach
der Vorlage eines Berichts einen Umsetzungsgrad von rund 80,0 Prozent.

Der Umsetzungsgrad berechnete sich aus dem Anteil der (ganz, grofiteils oder
teilweise) umgesetzten Empfehlungen an der Gesamtanzahl der Empfehlungen
des Vorberichts. Die ganz beziehungsweise grofiteils umgesetzten
Empfehlungen wurden dabei mit 1, die teilweise umgesetzten Empfehlungen
mit 0,5 und die offen gebliebenen Empfehlungen mit 0 bewertet.

1.2 Berichterstattung

Der Bericht tber die Nachkontrolle wurde grundsitzlich in einer
geschlechtergerechten Sprache verfasst. Personenbezogene Bezeichnungen, die
nur in einer Form verwendet wurden, um die Lesbarkeit zu erleichtern,
umfassen alle Personen gleichermafien, unabhingig von einem Geschlecht.

Auflerdem wurde auf eine leichte Verstandlichkeit bei maschineller Wiedergabe
fur Menschen mit Beeintrachtigungen geachtet. Daher wurden Abkirzungen
weitgehend vermieden, Tabellen verbal eingeleitet und erklirt sowie Zahlen
auf- oder abgerundet. Die Darstellung in Millionen Euro kann in
Ausnahmefillen Rundungsdifferenzen aufweisen.

Der Bericht verwendet fir Vorginge nach dem 19. Mai 2019 die neue
Bezeichnung ,NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrum“ und Vorgange bis zum
19. Mai 2019 die alte Bezeichnung ,NO Landes-Feuerwehrschule®.

Der Landesrechnungshof betonte, dass Kennzahlen fiir sich noch keine
Wertungen darstellen, sondern Unterschiede und Verinderungen aufzeigen,
die es zu erklaren galt, um daraus Moglichkeiten fir Verbesserungen erkennen
und gegebenenfalls nutzen zu kénnen.

2. Gebarungsumfang

Im Jahr 2016 hatte die NO Landes-Feuerwehrschule 4,51 Millionen Euro zur
Verfiigung. Im Jahr 2024 verfugte das NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrum
iber ein Budget von 6,32 Millionen Euro im Finanzierungshaushalt.
Die Bedeckung erfolgte durch Einzahlungen aus Ertragsanteilen der
Feuerschutzsteuer mit 5,76 Millionen Euro sowie aus betrieblichen Einnahmen

beziehungsweise der operativen und der investiven Gebarung mit insgesamt
0,56 Millionen Euro.
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In den Rechnungsabschliissen 2016 und 2024 stellten sich die Budgets der
NO Landes-Feuerwehrschule sowie des NO Feuerwehr- und Sicherheits-
zentrums aus Ausgaben beziehungsweise Auszahlungen sowie aus Einnahmen
beziehungsweise Einzahlungen (Voranschlags- und Rechnungsabschluss-
verordnung 1997 - VRV 1997 beziehungsweise Voranschlags- und Rechnungs-
abschlussverordnung 2015 - VRV 2015) wie folgt dar:

Tabelle 1: Budgets laut Rechnungsabschliissen 2016 und 2024 in Euro

Leistungen fur Personal / Auszahlungen aus Personalaufwand 2.659.053,98 3.320.130,89
Ausgaben fiir Anlagen / Auszahlungen aus der Investitionstatigkeit 115.136,20 63.599,77
Sonstige Sachausgaben / Auszahlungen aus Sachaufwand 1.735.697,47 2.935.842,59

Betriebliche Einnahmen / Einzahlungen operative und investive Gebarung ~ 185.579,69 562.551,30
Abgangsdeckung 4.324.307,96 5.757.021,95

Quelle: Rechnungsabschliisse des Landes NO, NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrum

Die Summe der Ausgaben beziehungsweise Auszahlungen sowie die Summe der
Einnahmen beziehungsweise Einzahlungen stiegen von 4.509.887,65 Euro im
Jahr 2016 um 1.809.685,60 Euro oder 40,1 Prozent auf 6.319.573,25 Euro im
Jahr 2024.

Damit wies der Rechnungsabschluss 2024 Mehrauszahlungen beziehungsweise
Mehreinzahlungen von 278.473,25 Euro oder 4,6 Prozent gegeniiber dem
Voranschlag 2024 aus.

Die Ausgaben und die Auszahlungen unterteilten sich in Leistungen fiir
Personal beziehungsweise Auszahlungen aus Personalaufwand, Ausgaben fiir
Anlagen beziehungsweise Auszahlungen aus der Investitionstitigkeit sowie in
Sonstige Sachausgaben beziehungsweise Auszahlungen aus Sachaufwand.

Die Leistungen fur Personal beziehungsweise die Auszahlungen aus
Personalaufwand stiegen von 2.659.053,98 Euro im Jahr 2016 um 661.076,91
Euro oder 24,9 Prozent auf 3.320.130,89 Euro im Jahr 2024, wobei die Anzahl
der Bediensteten von 56 auf 54 zuriickging.
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Die Ausgaben fiir Anlagen und die Auszahlungen aus der Investitionstatigkeit
betrafen die Investitionen fiir den Betrieb der Schule. Diese sanken ausgehend
vom Jahr 2016 mit 115.136,20 Euro um 51.536,43 Euro oder 44,8 Prozent auf
63.599,77 Euro im Jahr 2024.

Die Sonstigen Sachausgaben sowie die Auszahlungen aus Sachaufwand fielen
fur den laufenden Betrieb an und stiegen von 1.735.697,47 Euro im Jahr 2016
um 1.200.145,12 Euro beziehungsweise 69,1 Prozent auf 2.935.842,59 Euro im
Jahr 2024.

Die Einnahmen umfassten betriebliche Einnahmen und Einnahmen zur
Abgangsdeckung. Die Einzahlungen umfassten die Einzahlungen aus der
operativen und der investiven Gebarung sowie zur Abgangsdeckung.

Die betrieblichen Einnahmen und die Einzahlungen aus der operativen und der
investiven Gebarung umfassten im Wesentlichen Ertrige aus Leistungen,
Kostenbeitrige und Kostenersitze aus Verwaltungsleistungen, Miet- und
Pachtertrige, Ruckersitze von Aufwendungen sowie sonstige Ertrige.

Diese Einnahmen und Einzahlungen stiegen von 185.579,69 Euro im Jahr
2016 um 376.971,61 Euro oder 203,1 Prozent auf 562.551,30 Euro im Jahr
2024.

Der Abgang der NO Landes-Feuerwehrschule sowie des NO Feuerwehr- und
Sicherheitszentrums wurde aus Ertrigen der Feuerschutzsteuer bedeckt.

Der Abgang des NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrums von 5.757.021,95
Euro im Jahr 2024 lag um 1.432.713,99 Euro beziehungsweise 33,1 Prozent
iber dem Abgang der NO Landes-Feuerwehrschule von 4.324.307,96 Euro im
Jahr 2016.

Im Jahr 2024 wies der Rechnungsabschluss des NO Feuerwehr- und
Sicherheitszentrums zudem Mehreinzahlungen von 134.721,95 Euro
beziehungsweise 2,4 Prozent gegeniiber dem Voranschlag aus.

2.1 Kenndaten 2016 und 2024

Im Jahr 2024 bestanden in Niederosterreich insgesamt 1.696 Feuerwehren und
damit 24 weniger als im Jahr 2016 mit 1.720 Feuerwehren.

Die NO Landes-Feuerwehrschule und das NO Feuerwehr- und Sicherheits-
zentrum wiesen in den Jahren 2016 und 2024 folgende Kenndaten auf:
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Tabelle 2: Kenndaten der NO Landes-Feuerwehrschule und des NO Feuerwehr-

und Sicherheitszentrums
Anzahl

Personal laut Dienstpostenplan
davon Lehrpersonal
Externe Lehrbeauftragte
Teilnehmende an Lehrveranstaltungen
davon Teilnehmende am Schulstandort
davon Teilnehmende in den Bezirken
davon Teilnehmende an E-Learning Modulen
davon Teilnehmende in den Feuerwehren
Ausbildungs-Module
davon am Schulstandort in Tulln
davon E-Learning
davon in den Bezirken
davon in den Feuerwehren
Sonstige Veranstaltungen
Teilnehmende an sonstigen Veranstaltungen
Nichtigungen im Gistehaus (100 Betten)

Einsitze als Betriebsfeuerwehr

Quelle: Vorbericht, NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrum

2016
56
22
1.084
39.200
19.900
17.200

2.000

1.490

773

718

5.200

2024 Veranderung

54

22
1.002
37.657
15.393
6.399
5.400
10.465
1.415
525

61

368
461
230
7.100
5.400

-248
+61
-350
+461
+230
+7.100
+200
-4

Das Personal des NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrums laut Dienstposten-
plan sank von 56 im Jahr 2016 auf 54 im Jahr 2024, wobei das Lehrpersonal
mit 22 Personen gleich hoch blieb. Die Anzahl der externen Lehrbeauftragten

verringerte sich um 82 oder 7,6 Prozent auf 1.002 im Jahr 2024.

Die Anzahl der Teilnehmenden an Lehrveranstaltungen reduzierte sich um
1.543 oder um 3,9 Prozent auf insgesamt 37.657 Teilnehmende im Jahr 2024,
wobei 1.415 Ausbildungs-Module und damit um 75 beziehungsweise funf
Prozent weniger Module durchgefithrt wurden als im Vergleichsjahr 2016.
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Im Jahr 2024 fithrte das NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrum 230 sonstige
Veranstaltungen fiir das Osterreichische Bundesheer, die Polizei, die EVN oder
das Land NO mit insgesamt 7.100 Teilnehmern durch. Fiir das Jahr 2016 war
diese Art von Veranstaltungen nicht erfasst.

Fiir das NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrum bestand keine Verpflichtung,
eine Betriebsfeuerwehr zu fithren.

2.2 Verrechnung

Fur die Verrechnung hatten die Vorliufige Verrechnungs- und Zahlungs-
ordnung des Landes NO (VVZO) vom 14. Mai 2012, der Kontenplan sowie die
Budgetgrundsitze, darunter auch jener der Wahrheit, Klarheit und
Genauigkeit, gegolten.

In den Jahren 2013 bis 2015 hatte die Verbuchung von einzelnen
Geschiftsfallen nicht dem Kontenplan des Landes NO entsprochen. Daher
hatte der Landesrechnungshof in Ergebnis 1 des Vorberichts empfohlen:

,Die  NO Landes-Feuerwehrschule hat auf die richtige Kontierung,
Veranschlagung und Verrechnung ihrer Geschiftsfille zu achten.”

Die Empfehlung des Landesrechnungshofs wurde umgesetzt.

Die NO Landesregierung hatte in ihrer Stellungnahme zum Ergebnis 1 zugesagt, dass
die Landes-Feuerwehrschule kiinftig auf die richtige Kontierung, Veranschlagung
und Verrechnung ihrer Geschdftsfille achten werde.

Im Zuge der Nachkontrolle stellte der Landesrechnungshof aufgrund der iiber-
priften Belegstichproben des Jahrs 2024 sowie Riickfragen bei der Leitung der
Buchhaltung des NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrums fest, dass auf die
richtige Kontierung, Veranschlagung und Verrechnung der Geschiftsfille des
Zentrums geachtet wurde. Fur die Kontierung galt nun das Kontenverzeichnis
der Voranschlags- und Rechnungsabschlussverordnung 2015 - VRV 2015.

3. Zustandigkeiten

Die Aufgaben der tiberértlichen Feuer- und Gefahrenpolizei oblagen dem Land
NO, das sich dazu des NO Landesfeuerwehrverbands bediente, der dabei den
Weisungen der NO Landesregierung unterlag.

Die Aufgaben der 6rtlichen Feuer- und Gefahrenpolizei fielen in den eigenen
Wirkungsbereich der Gemeinden, die dazu die Freiwilligen Feuerwehren
heranzuziehen hatten.
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Feuerwehren waren nach Zweck, Ausristung und fachlicher Ausbildung ihrer
Feuerwehrmitglieder fiir die Besorgung von Aufgaben der 6rtlichen Feuer- und
Gefahrenpolizei eingerichtete Organisationen, die unter bestimmten
Voraussetzungen auch an tiberortlichen Aufgaben mitwirken konnten.

In Bezug auf die NO Landes-Feuerwehrschule und das NO Feuerwehr- und
Sicherheitszentrum bestanden zudem folgende maf3gebliche Zustindigkeiten:

3.1 NO Landesregierung

Aufgrund der Verordnung iiber die Geschiftsordnung der NO Landesregierung
fielen die Angelegenheiten der ,Verwaltung der Landesfeuerwehrschule® in die
Zustandigkeit von Landeshauptfrau-Stellvertreter Dr. Stephan Pernkopf.

3.2 Amt der NO Landesregierung

Die Geschiftseinteilung des Amtes der NO Landesregierung wies die Aufgaben
im Zusammenhang mit Angelegenheiten des Feuerwehrwesens und der
»Verwaltung der Landesfeuerwehrschule® der Abteilung Feuerwehr und
Zivilschutz IVW4 zu.

Abteilung Feuerwehr und Zivilschutz IVW4

Die NO Landes-Feuerwehrschule beziehungsweise das NO Feuerwehr- und
Sicherheitszentrum war eine nachgeordnete Dienststelle der Abteilung
Feuerwehr und Zivilschutz IVW4. Dieser Abteilung oblagen die Aufsicht und
die Verwaltung der Schule beziehungsweise des Zentrums.

Der Landesrechnungshof wies darauf hin, dass sowohl die Verordnung iiber
die Geschiftsordnung der NO Landesregierung als auch die
Geschiftseinteilung des Amtes der NO Landesregierung noch den Begriff
,Landesfeuerwehrschule“ und nicht ,Feuerwehr- und Sicherheitszentrum®“
verwendeten. Er regte an, die Bestimmungen zu aktualisieren.

3.3 NO Landesfeuerwehrverband

Die allgemeine und die besondere Ausbildung der Feuerwehrmitglieder sowie
die Weiterentwicklung der technischen und organisatorischen Mafinahmen zur
Erfillung der Feuerwehraufgaben oblagen dem NO Landesfeuerwehrverband.
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3.4 Koordinierungsausschuss

Die ,Verordnung tuber die Landes-Feuerwehrschule® hatte einen
Koordinierungsausschuss zur Beratung von wichtigen oder dringenden
Angelegenheiten der Schule vorgesehen.

Mit der Einrichtung des NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrums und der
Aufhebung der damit obsoleten Verordnung iiber die NO Landes-
Feuerwehrschule entfiel auch der Koordinierungsausschuss.

4. Rechtliche Grundlagen

Das Feuerwehrwesen war hinsichtlich der allgemeinen Feuer- und
Gefahrenpolizei Landessache in Gesetzgebung und Vollziehung. Die
maflgeblichen Rechtsgrundlagen bildeten das NO Feuerwehrgesetz 2015 (NO
FG 2015) und die Verordnung der NO Landesregierung tiber die NO Landes-
Feuerwehrschule. Weiters galten das Haushalts-, das Dienst- und das
Besoldungsrecht des Landes NO. Dazu zihlten die Vorlaufige Voranschlags-
und Zahlungsordnung des Landes, die NO Bekleidungsordnung 1996 und die
Dienstanweisung ,,Organisationsgrundlagen Neu®. Im Beschaffungswesen der
Schule war das Bundesvergabegesetz 2018 anzuwenden.

4.1 NO Feuerwehrgesetz 2015

Das NO Feuerwehrgesetz 2015 (NO FG 2015), LGBI 4400, regelte die Aufgaben
und die Organisation der NO Landes-Feuerwehrschule (§ 77 NO FG 2015).
Auflerdem bestimmte das Landesgesetz, dass das Ausbildungspersonal und die
Gerite der Schule unter dem Kommando der Schulleitung die ,Betriebsfeuer-
wehr NO Landes-Feuerwehrschule® bildeten.

Im Vorbericht hatte der Landesrechnungshof darauf hingewiesen, dass das
NO Feuerwehrgesetz 2015 die Ausbildung der Mitglieder der Feuerwehren und
Katastrophenhilfsdienste sowie technische Uberpriifungen sowohl dem
NO Landesfeuerwehrverband als auch der NO Landes-Feuerwehrschule zuwies
und dadurch teilweise Probleme auftraten.

Der NO Landtag griff diese Hinweise mit der Anderung des NO Feuerwehrge-
setzes 2015, LGBl 2019/42, vom 9. Mai 2019 (Kundmachung), auf und richtete
fur die Ausbildung der Feuerwehren und des Katastrophenhilfsdiensts sowie
als Stiitzpunkt der Katastrophenhilfe das NO Feuerwehr- und Sicherheits-
zentrum ein. Die neue Bezeichnung hob die Aufgaben und die Funktion als
Stiitzpunkt hervor.
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Das Zentrum blieb eine nachgeordnete Dienststelle der Abteilung Feuerwehr
und Zivilschutz IVW4 und der NO Landesregierung unterstellt und war nicht
mehr verpflichtet, eine Betriebsfeuerwehr zu bilden.

Der Landesfeuerwehrkommandant sowie der von ihm zu bestellende Leiter der
Ausbildung erhielten ein direktes fachliches Weisungsrecht gegentiber dem
Ausbildungspersonal (Landesbedienstete).

Da das Landesgesetz Aufgaben und Organisation des NO Feuerwehr- und
Sicherheitszentrums  sowie das  Weisungsrecht gegeniiber dem
Ausbildungspersonal regelte, ertubrigte sich eine Verordnung der
NO Landesregierung tiber die NO Landes-Feuerwehrschule.

Eine weitere Anderung des NO Feuerwehrgesetzes 2015, LGBl 2020/62,
beinhaltete die Zusammenfassung der Dienstordnung der Freiwilligen
Feuerwehr sowie der Geschiftsordnung und der Wahlordnung des
NO Landesfeuerwehrverbands zu einer NO Feuerwehrordnung, die Einfithrung
von Feuerwehrregionen zu den fiinf NO Hauptregionen (Industrieviertel,
Mostviertel, NO Mitte, Waldviertel und Weinviertel), die Kinderfeuerwehr, die
Offentlichkeitsarbeit, die Mitwirkung beim Klima- und Umweltschutz
(Waldbrandbekimpfung) sowie die Verschwiegenheitsverpflichtung fiir
Feuerwehrmitglieder iiber die ihnen aus ihrer Tatigkeit bekanntgewordenen
Tatsachen.

Weitere Anderungen betrafen im Jahr 2020 das NO COVID-19 Gesetz, LGBI
2020/34, und im Jahr 2025 das Informationsfreiheitsanpassungsgesetz 2025,
LGBl 2025/63, das die bestehende Verschwiegenheitsverpflichtung der
Feuerwehrmitglieder durch die Verpflichtung zur Geheimhaltung aus den

normierten gesetzlichen Griinden ersetzte (Anpassung des § 40 Absatz 7 NO
FG 2015 an Artikel 22a B-VG, BGBI 1 2024/5).

4.2 Verordnung iiber die Landes-Feuerwehrschule

Die ,Verordnung tiber die Landes-Feuerwehrschule vom 7. September 1994“
hatte nihere Bestimmungen tiber Aufgaben und Organisation der NO Landes-
Feuerwehrschule, die Schulordnung und die Ausriickeordnung der
Betriebsfeuerwehr enthalten.

Diese Verordnung der NO Landesregierung hatte noch auf dem ,NO Feuer-,
Gefahrenpolizei- und Feuerwehrgesetz®, LGBl 4400-3, und auf den damals
vorherrschenden Verhiltnissen beruht.

Die geltende Rechtslage wich zunehmend von der weiterentwickelten Sachlage
ab. Das betraf vor allem Aufgaben, die rechtlich noch der Schule zugeordnet
waren, aber vom NO Landesfeuerwehrverband, von der Landesstelle fiir


https://www.ris.bka.gv.at/eli/lgbl/NI/2020/62/20200817
https://www.ris.bka.gv.at/eli/lgbl/NI/2025/63/20250707
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Brandverhiitung, von der Landeswarnzentrale und von der Abteilung
Feuerwehr und Zivilschutz IVW4 wahrgenommen wurden, sowie den
Koordinierungsausschuss.

Daher hatte der Landesrechnungshof in Ergebnis 2 des Vorberichts empfohlen:

,Die NO Landesregierung sollte die NO Landes-Feuerwehrschule auf neue
rechtliche Grundlagen (Verordnung) stellen und Vorschlige fur eine
zweckmifdige Weiterentwicklung der gesetzlichen Grundlagen ausarbeiten
lassen.”

Die Empfehlung des Landesrechnungshofs wurde umgesetzt.

Die NO Landesregierung hatte in ihrer Stellungnahme zum Ergebnis 2 mitgeteilt,
dass die bestehende Verordnung iiberarbeitet werde und Vorschlige fiir eine
zweckmdifSige Weiterentwicklung der gesetzlichen Grundlagen ausgearbeitet werden.

Im Zuge der Nachkontrolle stellte der Landesrechnungshof dazu fest, dass die
Regelungen zur NO Landes-Feuerwehrschule im NO Feuerwehrgesetz 2015
(§ 77 NO FG 2015) mit 10. Mai 2019 geiandert wurden. Diese Anderung des NO
Feuerwehrgesetzes 2015, LGBl 2019/42, ersetzte die NO Landes-
Feuerwehrschule durch das NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrum und
regelte Aufgaben und Organisation des Zentrums sowie die Stellung des
Landesfeuerwehrkommandanten und des Leiters der Ausbildung.

Mit der Anderung des NO Feuerwehrgesetzes 2015 wurde auch den
Anregungen aus dem Vorbericht entsprochen, die feuerwehrfachliche
Unterstellung zu hinterfragen, das Verhiltnis des Landesfeuerwehr-
kommandos zur Leitung der NO Landes-Feuerwehrschule neu zu regeln und
das Anhérungsrecht fiir Personalzuweisungen der NO Landesregierung zu
iiberdenken.

Die NO Landesregierung konnte dazu nihere Bestimmungen verordnen. Sie
machte von dieser Ermichtigung jedoch keinen Gebrauch, weil aufgrund der
Neuregelungen kein Bedarf fir eine Verordnung bestand (Stand Juni 2025).

4.3 Richtlinien der Landes-Feuerwehrschule

Die Schulleitung hatte Richtlinien fiir den Schul- beziehungsweise Lehrbetrieb
erlassen. Dazu hatten die Richtlinien ,Bekleidung fur Uniformtriger der
Landes-Feuerwehrschule, ,Externe Lehrveranstaltungen®, ,Weg zum
Lehrbeauftragten und Modulleiter®, ,Gestaltung und Durchfithrung von
Erfolgskontrollen® sowie eine Preisliste fiir die Uberlassung von
Riaumlichkeiten an externe Organisationen gezihlt.
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Die Vergiitung fiir die Nutzung der Ridumlichkeiten durch Auflenstehende war
teilweise nach einer Preisliste aus dem Jahr 2010 beziehungsweise nach dem
jeweiligen Aufwand fur die Schule festgelegt geworden.

Das hatte vor allem die Werkstitte, die Waschbox, die Lagerflichen und die
Tankanlage, aber auch die Einrichtungen im Gé&stehaus, wie Sauna,
Aufenthaltsrdume oder Fitnessbereich, betroffen.

Dazu hatte der Landesrechnungshof in Ergebnis 3 des Vorberichts empfohlen:

,Die NO Landes-Feuerwehrschule hat eine Richtlinie fir die Nutzung der
Einrichtungen und Raumlichkeiten der Schule durch Personal und
Auflenstehende zu erlassen und die diesbeziigliche Vergiitung (Preisliste) zu
uberarbeiten.”

Die Empfehlung des Landesrechnungshofs wurde umgesetzt.

Die NO Landesregierung hatte in ihrer Stellungnahme zum Ergebnis 3 mitgeteilt,
dass die Landes-Feuerwehrschule eine Richtlinie fiir die Nutzung der Einrichtungen
und Réumlichkeiten durch Personal und Auflenstehende erlassen und die
diesbeziigliche Vergiitung tiberarbeiten werde.

Im Zuge der Nachkontrolle stellte der Landesrechnungshof dazu fest, dass das
NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrum die Dienstanweisung ,,Privatnutzung
von Einrichtungen und Geriten® vom 22. September 2021 erlief3. Diese regelte
fur alle Bediensteten die private Nutzung von Einrichtungen, Fahrzeugen und
Geriten des NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrums (Werkstitten,
Waschbox, Fahrzeuge und Gerite, Drucker und Kopierer sowie Fitnessraum)
sowie die Kostenersitze fur die Nutzung.

Weitere Vergutungsregelungen fiur Bedienstete und externe Personen
enthielten die ,Preisliste — Lehrsile — Arbeitsriume — Festsaal — Gastezimmer*
vom 4. Juli 2023 fiir die Verwendung von Lehrsilen, Festsaal, Dolmetschanlage
oder Zimmern; weiters die ,Getranke — Preisliste” vom 3. August 2023 und fiir
Speisen die ,Verpflegssitze® vom 3. Juni 2024.

5. Aufgaben der Landes-Feuerwehrschule

Das NO Feuerwehrgesetz 2015 hatte der NO Landes-Feuerwehrschule
gesetzliche Aufgaben (§ 77 Absatz 2 NO FG 2015) zugewiesen. Das umfasste:

® Ausbildung der Mitglieder der Feuerwehren

® Ausbildung von mit der Brandverhiitung betrauten Personen als
zertifizierte Ausbildungsstitte fiir Brandschutzbeauftragte
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® Ausbildung des Katastrophenhilfsdiensts
* Technische Uberpriifung und Erprobung von Geriten und Einrichtungen

= Erforschung von Brandursachen und Erprobungen von
Brandverhutungseinrichtungen

*  Stiitzpunkt des Katastrophenhilfsdiensts des NO
Landesfeuerwehrverbands

*  Stiitzpunkt des Katastrophenhilfsdiensts des Landes NO und der
Landeswarnzentrale

Im Vorbericht hatte der Landesrechnungshof darauf hingewiesen, dass die
Landes-Feuerwehrschule die sieben gesetzlichen Aufgaben nur noch teilweise
wahrnehmen konnte. Das hatte unter anderem folgende Aufgaben betroffen:

= die Ausbildung von Feuerwehrmitgliedern auflerhalb des Lehrbetriebs der
Schule;

* die Beschrinkung von technischen Uberpriifungen und Erprobungen auf
Neugerite fiir Feuerwehren sowie auf Gebrauchsprifungen von Pumpen
(keine Altgerite), nachdem der NO Landesfeuerwehrverband eine
Atemschutz- und eine Funkwerkstatte aufgebaut hatte;

® das gemeinsame Katastrophenlager fir den Katastrophenhilfsdienst des
NO Landesfeuerwehrverbands, des Landes und der Landeswarnzentrale;

* die Ubernahme der Erforschung von Brandursachen und die Erprobungen
von Brandverhitungseinrichtungen (wie Brandmelde- und Rauchabzugs-
anlagen oder Wandhydranten) durch die ,Landesstelle fiir Brandverhiitung
des Bundeslandes Niederésterreich®;

®= die Alarmierung der Feuerwehren sowie der Bevolkerung im
Katastrophenfall, die Koordination der Einsatzkrifte und die Alarmierung
der Feuerwehren in sieben Bezirken (Bruck an der Leitha, Gmiind,
Hollabrunn, Horn, Tulln, Waidhofen an der Thaya, Zwettl) durch die
Landeswarnzentrale;

* die Ausbildung des Katastrophenhilfsdiensts des Landes NO durch die
Abteilung Feuerwehr und Zivilschutz IVW4 am Schulstandort.

Aufierdem war der Koordinierungsausschuss nicht einberufen worden.

Die verbliebene Ausbildung der Feuerwehrmitglieder und der
Brandschutzbeauftragten hatte die NO Landes-Feuerwehrschule als
zertifizierte Erwachsenenbildungseinrichtung wahrgenommen.
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Strategische Vorgaben der NO Landesregierung oder der Abteilung Feuerwehr
und Zivilschutz IVW4 fir die weitere Aufgaben-, Organisations- und
Personalentwicklung hatten gefehlt, zum Beispiel in Richtung einer
Spezialisierung auf bestimmte Ausbildungen (Feuerwehrkommandanten,
Ausbildner oder Lehrbeauftragte, Jugendbetreuer), Erfolgs- und
Qualitatskontrollen sowie auf bestimmte technische und standortbezogene
Dienste.

Daher hatte der Landesrechnungshof in Ergebnis 4 des Vorberichts empfohlen:

,Die Abteilung Feuerwehr und Zivilschutz IVIW4 und die NO Landes-Feuer-
wehrschule sollten der NO Landesregierung Vorschlige fiir eine wirtschaftliche
und zweckmaiflige Aufgaben-, Organisations- und Personalentwicklung
unterbreiten.”

Die Empfehlung des Landesrechnungshofs wurde grof3teils umgesetzt.

Die NO Landesregierung hatte in ihrer Stellungnahme zum Ergebnis 4 zugesagt, dass
die Abteilung Feuerwehr und Zivilschutz und die Landes-Feuerwehrschule der NO
Landesregierung Vorschlige fiir eine wirtschaftliche und zweckmidfsige Aufgaben-,
Organisations- und Personalentwicklung erarbeiten wiirden.

Im Zuge der Nachkontrolle stellte der Landesrechnungshof dazu fest, dass das
NO Feuerwehrgesetz 2015 geiandert, die NO Landes-Feuerwehrschule durch
das NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrum ersetzt, deren Aufgaben und
Organisation weiterentwickelt sowie die Stellung des NO Landesfeuerwehr-
kommandanten und des Leiters der Ausbildung gegeniber dem
Ausbildungspersonal (Landesbedienstete) festgelegt wurden.

Stellungnahme der NO Landesregierung:

Aufgrund der Entwicklung der Dienststelle des NO Feuerwehr- und
Sicherheitszentrums, wurden in den letzten Jahren folgende Mafinahmen

durchgefiihrt:

Durch die Umstrukturierung der Abteilung Haus und Service konnte je ein
Dienstposten tiber Stand beim Empfang und in der Kiiche in einen fixen Dienstposten
umgewandelt werden.

Im Zuge der Umstellung auf SAP wurde ein Dienstposten in der Abteilung Finanz
eingespart (Aufgabendnderung).

Im Bereich der Ausbildung konnte aufgrund des strikten Entwicklungsplans eine
sukzessive Kapazititserweiterung erreicht werden.
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Auferung des Landesrechnungshofs Niederosterreich:

Der Landesrechnungshof nahm die Stellungnahme zur Kenntnis, er verwies jedoch
auf das weiterhin fehlende Personalentwicklungskonzept.

Aufgaben-, Organisations- und Personalentwicklung

Die Aufgaben umfassten weiterhin die Ausbildung der Feuerwehren, soweit
diese nicht in den Feuerwehren durchgefithrt wurde, und die Ausbildung des
Katastrophenhilfsdiensts. Hinzu kam die Ausbildung von nationalen und
internationalen Organisationen, im Rahmen der verfiigbaren Ressourcen,
sowie Tagungen des Landes NO und nahestehender Organisationen.

Das betraf unter anderem Ausbildungen fiir eine Aktiengesellschaft, das
Bundesheer, das Bundeskriminalamt, die Landessanititsdirektion, das Rote
Kreuz oder die United Nations Fire Fighter (Feuerwehrleute der Vereinten
Nationen) beziehungsweise Tagungen der Abteilung technische Kraftfahrzeug-
angelegenheiten WST8, der NO Landesgesundheitsagentur, der Kommunal-
akademie oder des Osterreichischen Wasser- und Abfallwirtschaftsverbands.

Die Aufgaben als Stiitzpunkte des Katastrophenhilfsdiensts des NO Landes-
feuerwehrverbands sowie des Landes NO wurden unter ,Stitzpunkt der
Katastrophenhilfe zusammengefasst und um die Landeswarnzentrale
bereinigt, die direkt der Abteilung Feuerwehr und Zivilschutz IVW4
unterstand.

Technische Uberpriifungen und Erprobungen von Geriten und Einrichtungen
fir den Einsatz der Feuerwehren beschrinkte das NO Feuerwehr- und
Sicherheitszentrum auf Produkte, die weder der NO Landesfeuerwehrverband
noch (verpflichtend) der Hersteller testete oder untersuchte. In den Jahren
2022 bis 2024 betraf das Versuche mit Brandbegrenzungsdecken und
verschiedenen Bekleidungsstiicken im Brandhaus.

Die Erforschung von Brandursachen und die Erprobung von Brand-
verhiitungseinrichtungen betrieb das NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrum
in Zusammenarbeit mit anderen Organisationen, wobei Brandversuche mit
Matratzen fiir Krankenhausbetten und Batterien durchgefihrt, das Verhalten
von Waldbrianden untersucht sowie Teelichtéfen und alternative
Heizmethoden erprobt wurden.

Das NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrum unterstand der NO Landes-
regierung und verfigte tber einen Leiter der Verwaltung und einen Leiter der
Ausbildung, den der Landesfeuerwehrkommandant aus dem Personalstand des
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NO Landesfeuerwehrverbands bestellte. Mit Ausnahme des Landesfeuerwehr-
kommandanten und des Leiters der Ausbildung bestand das Personal aus
Landesbediensteten. Die Landesbediensteten unterstanden organisatorisch
dem Leiter der Verwaltung und fachlich je nach Angelegenheit entweder dem
Leiter der Verwaltung oder dem Landesfeuerwehrkommandanten und dem
Leiter der Ausbildung.

Der Leiter der Abteilung Feuerwehr und Zivilschutz IVW4 war Vorgesetzter
und der Leiter der Verwaltung fachlicher Vorgesetzter in Angelegenheiten der
Ausbildung des Katastrophenhilfsdiensts des Landes NO sowie von nationalen
und internationalen Organisationen, weiters bei der Abhaltung von Tagungen
und Ausbildungen des Landes NO und nahestehender Organisationen.

Der Landesfeuerwehrkommandant war fachlich Vorgesetzter in
Angelegenheiten der Ausbildung der Feuerwehrmitglieder, der technischen
Uberpriifung und Erprobung von Geriten und Einrichtungen fiir den Einsatz
der Feuerwehren, des Stutzpunkts der Katastrophenhilfe, der Ausbildung der
mit der Brandverhiitung betrauten Personen sowie der Erforschung von
Brandursachen und der Erprobungen von Brandverhiitungseinrichtungen.
Der Leiter der Ausbildung war fachlich Vorgesetzter des Ausbildungspersonals.

Neben der Bestellung des Leiters der Ausbildung umfassten die Aufgaben des
Landesfeuerwehrkommandanten die Vorgabe der Ausbildungsziele und
Ausbildungsinhalte sowie der Ausbildungsordnung, die Erstellung der
Lehrplane, die Feststellung der Eignung und das Einsetzen der dafur
vorgesehenen Bediensteten, die Erstellung des Veranstaltungsprogramms, die
Erstellung eines Ausstattungskonzepts fiir die Feuerwehrausbildung sowie die
Erstellung eines jahrlichen Tatigkeitsberichts an die NO Landesregierung.
Diese behielt sich die Zustimmung zur Bestellung des Ausbildungsleiters, zum
Veranstaltungsprogramm und zum Ausstattungskonzept vor.

Ein Personalentwicklungskonzept fiir das NO Feuerwehr- und Sicherheits-
zentrum lag nicht vor.

Daher Dbekriftigte der Landesrechnungshof seine diesbeziigliche
Empfehlung und bewertete die Empfehlung insgesamt als grofiteils
umgesetzt.

6. Organisation

Fir die Organisation der NO Landes-Feuerwehrschule als nachgeordnete
Dienststelle der Abteilung Feuerwehr und Zivilschutz IVW4 hatte die
Dienstanweisung ,Organisationsgrundlagen NEU“ des Amts der NO Landes-
regierung gegolten.
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6.1 Aufbauorganisation

Die NO Landes-Feuerwehrschule hatte aus Schulleitung, Sekretariat sowie vier
Stabstellen fur Qualititsmanagement, Informationstechnologie, Finanzen und
Technik sowie dem Bereich Ausbildungsleitung mit Modulverwaltung und vier
Lehrgruppen, dem Bereich Stiitzpunkt und dem Haus und Service mit Kiche
und Koordination bestanden.

Damit hatte die Aufbauorganisation vom 1. Oktober 2015 im Wesentlichen der
damaligen Dienstanweisung ,Organisationsgrundlagen NEU® entsprochen.
Auflerdem hatte die Schule uber einen Arbeitsverteilungsplan mit Stand
16. April 2014 sowie tiber zehn bis 15 Jahre alte Stellenbeschreibungen verfugt.

Daher hatte der Landesrechnungshof in Ergebnis 5 des Vorberichts empfohlen:

,Die NO Landes-Feuerwehrschule hat ihren Arbeitsverteilungsplan und ihre
Stellenbeschreibungen an die Dienstanweisung ,Organisationsgrundlagen
NEU" anzupassen.*

Die Empfehlung des Landesrechnungshofs wurde grofdteils umgesetzt.

Die NO Landesregierung hatte in ihrer Stellungnahme zum Ergebnis 5 mitgeteilt,
dass die Landes-Feuerwehrschule bereits begonnen hatte, ihren Arbeitsverteilungs-
plan und ihre Stellenbeschreibungen an die Dienstanweisung , Organisationsgrund-
lagen NEU* anzupassen.

Im Zuge der Nachkontrolle stellte der Landesrechnungshof dazu fest, dass fiir
das NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrum ein Organigramm vom
10. Oktober 2024, ein Arbeitsverteilungsplan vom 15. Oktober 2024 sowie
Stellenbeschreibungen fir die Bediensteten im Sinn der Vorschrift
»,Organisationsgrundlagen® vom 17. Marz 2019 vorlagen. Die Organisation
stellte sich wie folgt dar:
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Abbildung 1: Aufbauorganisation des NO Feuerwehr- und Sicherheits-
zentrums

Leitung der

Leitung der )
Ausbildung J Verwaltung )

P ' ™\
Gt . Sekretariat
management | | )
Bildungs- r \
management IT-Technik
\. J
Fachbereich p .
Fihren und —— Technik
Brandschutz | | )
Fachbereich | i s )
Geriitetechnik und Kiche
 Gefahrenabwehr | b g
£ \ ( )
Modulverwaltung —— Haus und Serv1cel
, - .
Stutzpunkt —|m— Finanz
\. J

Quelle: Organigramm vom 10. Oktober 2024, vereinfachte Darstellung Landesrechnungshof

Die Leitung des NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrums setzte sich aus dem
Leiter der Ausbildung und dem Leiter der Verwaltung zusammen.

Zur Leitung der Ausbildung gehérten das Qualititsmanagement und das
Bildungsmanagement sowie die Fachbereiche Fihren und Brandschutz sowie
Geritetechnik und Gefahrenabwehr, weiters die Modulverwaltung und der
Stutzpunkt.

Dem Leiter der Verwaltung unterstanden Sekretariat, IT-Technik, Technik,
Kiiche, Haus und Service sowie Finanz.

Das Organigramm bildete die aktuelle Struktur des Zentrums ab und fithrte die
Organisationseinheiten mit den Namen der zugeordneten Bediensteten an.

Die vier beispielhaft uberpriften Stellenbeschreibungen vom November 2023
enthielten alle erforderlichen beziehungsweise zweckmifligen Angaben.
Der Arbeitsverteilungsplan leitete sich aus dem Organigramm ab und stellte die
einzelnen Bediensteten mit ihren Funktionen und Aufgaben dar. Angaben zur
Verwendung, Einstufung, Vertretung oder Sonderfunktionen fehlten.
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Das Qualititsmanagement-Handbuch (Stand 20. November 2024) des
NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrums enthielt grundlegende Aussagen zur
Stellvertretung.

Der Landesrechnungshof regte an, den Arbeitsverteilungsplan an die
Vorschrift ,Organisationsgrundlagen“ anzupassen und bewertete die
Empfehlung als grofteils umgesetzt.

Stellungnahme der NO Landesregierung:

Der Arbeitsverteilungsplan wurde gemdf3 der Vorschrift ,Organisationsgrundlagen”
angepasst und aktualisiert.

Auferung des Landesrechnungshofs Niederosterreich:

Der Landesrechnungshof nahm die Stellungnahme zur Kenntnis.

6.2 Fihrung und Kommunikation

Die Bediensteten der NO Landes-Feuerwehrschule hatten die interne
Information und Kommunikation unterschiedlich und teilweise als
unzureichend beurteilt (zu wenig oder zu spit). Daher hatte der
Landesrechnungshof in Ergebnis 6 des Vorberichts empfohlen:

,Die  NO Landes-Feuerwehrschule sollte den Informations- und
Kommunikationsbedarf ermitteln und ein Konzept fir ihre interne und
externe Kommunikation erstellen.”

Die Empfehlung des Landesrechnungshofs wurde nicht umgesetzt.

Die NO Landesregierung hatte in ihrer Stellungnahme zum Ergebnis 6 mitgeteilt,
dass die Landes-Feuerwehrschule bereits begonnen hatte, ein Konzept fir ihre
interne und externe Kommunikation zu erstellen.

Im Zuge der Nachkontrolle stellte der Landesrechnungshof dagegen fest, dass
der interne Informations- und Kommunikationsbedarf nicht ermittelt und kein
Konzept fir die interne und externe Kommunikation erstellt wurden. Die
Leitung des NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrums sah es nicht mehr als
erforderlich an, ein Kommunikationskonzept zu erstellen, weil die fritheren
Unstimmigkeiten und die persénlichen Kommunikationsprobleme bereinigt
worden seien.

Der Landesrechnungshof anerkannte, dass wochentliche Besprechungen der
Leitung (Leiter der Ausbildung, Leiter der Verwaltung und Bildungsmanager)
und Besprechungen mit den Fachausbildnern und Bereichsverantwortlichen
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sowie monatliche Besprechungen der Ausbildungsleitung (Leiter der
Ausbildung, Leiter der Verwaltung, Bildungsmanager und Fachbereichsleiter)
stattfanden. Zudem fihrten die Verantwortlichen der Fachbereiche
anlassbezogene Besprechungen mit den Bediensteten. Die
Mitarbeitergesprache wurden jihrlich gefithrt.

Anregungen, Auffilligkeiten und Vorschlige fir Verbesserungen konnten an
eine E-Mailadresse des NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrums gesandt
werden. Die Bediensteten erhielten dazu auch eine Riickmeldung tber die
getroffene Entscheidung. Anonymitit bestand dabei nicht.

Die Website des NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrums wurde neu
aufgestellt. Fur die Kommunikation mit den Feuerwehren und Modulleitern
konnten Mail-Verteiler und das Programm FDISK genutzt werden
(Einberufung zu Veranstaltungen, elektronische Zustellung).

Der Landesrechnungshof bekriftigte seine Empfehlung, den internen
Informations- und Kommunikationsbedarf mit einer anonymen Befragung
der Bediensteten zu ermitteln und ein Konzept fiir die interne und externe
Kommunikation zu erstellen.

Stellungnahme der NO Landesregierung:

Die fachlichen Informationen des NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrums werden
iiber verschiedene Wege transportiert. In erster Linie dienen hierbei Newsletter
Aussendungen an die Feuerwehren bzw. E-Mails iiber den Dienstweg und
Verdffentlichungen auf der Homepage als Kommunikationsmittel. Zusdtzlich finden
in regelmdfSigen Abstinden Schulungen, Fort- und Weiterbildungen fiir die
Lehrbeauftragten statt.

Ebenso besteht fiir die Feuerwehrmitglieder die Moglichkeit mit den
Ansprechpersonen des NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrums zu interagieren, da
die Kontaktdaten sowohl auf der Homepage als auch bei den Themengebieten
abgebildet sind.

Fiir die Bediensteten des NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrums fand 2018 und
2023 eine anonyme Mitarbeiterbefragung statt (Waiplus-Befragung), welchen im
Anschluss der Endbericht mit dem Ergebnis tibermittelt wurde.

Weiters werden periodische Besprechungen mit allen Fachbereichen durchgefiihrt.

Auflerung des Landesrechnungshofs Niederdosterreich:

Der Landesrechnungshof nahm die Stellungnahme zur Kenntnis, er verweis jedoch
auf das weiterhin fehlende Konzept fiir die interne und externe Kommunikation.
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7. Personal

Die , Verordnung tiber die Landes-Feuerwehrschule® hatte das Schulpersonal in
Verwaltungspersonal (27 Personen), Ausbildungspersonal (22 Personen) und
Personal fiur die Besorgung der Aufgaben der Nachrichtenzentrale, der
Funkwerkstitte, der Betriebsfeuerwehr, der Priif- und Erprobungsstelle sowie
der Wartung von Material und Gerdten (sieben Personen) unterteilt.
Bedienstete mit mehreren Aufgaben waren jenem Bereich zugerechnet worden,
in dem sie iberwiegend titig waren.

= Das Verwaltungspersonal hatte die Schulleitung sowie die Bediensteten im
Sekretariat, in den Stabstellen, in der Modulverwaltung sowie in Haus und
Service (Empfang, Reinigung, Service, Kiche, Koordination) umfasst.

® Das Ausbildungspersonal hatte aus dem Ausbildungsleiter, den Leitern der
vier Lehrgruppen sowie drei bis funf Ausbildnern je Lehrgruppe bestanden.
Alle Lehrgruppenleiter sowie zehn Ausbildner waren zertifizierte
Erwachsenenbildner gewesen. Die Lehrgruppen hatten die Lehrunterlagen
fur die ihnen zugeordneten Bereiche nach den feuerwehrfachlichen
Mafgaben des NO Landesfeuerwehrverbands und dem Stand der Technik
erarbeitet.

Die zu erbringenden Sollstunden pro Woche hatten sich an den allgemeinen
Lehrverpflichtungen von Lehrern orientiert und waren von den jeweiligen
Aufgaben und Funktionen abhingig gewesen. Ausbildungsleiter, Lehrgruppen-
leiter und Ausbildner hatten Sollstunden von drei (Ausbildungsleiter) bis 20
Wochenstunden (Ausbildner ohne Sonderaufgaben) zu erbringen gehabt.

Eine Organisationsanalyse aus dem Jahr 2000 hatte freie Personalkapazititen
von zwei Vollzeitiquivalenten ermittelt. Auch in den Jahren 2013 bis 2015
hatten Auswertungen fiir den Lehrbetrieb auf freie Personalkapazititen hinge-
wiesen.

Da Aufgaben obsolet geworden waren und im Lehrbetrieb auf vorhandene
Vorbereitungen zuriickgegriffen werden konnte, hatte der Landes-
rechnungshof in Ergebnis 7 des Vorberichts empfohlen:

,Die NO Landes-Feuerwehrschule hat ihren Personalbedarf zu ermitteln und
die Personalkapazititen im Hinblick auf das Ausbildungsangebot zu
optimieren.“

Die Empfehlung des Landesrechnungshofs wurde teilweise umgesetzt.

Die NO Landesregierung hatte in ihrer Stellungnahme zum Ergebnis 7 mitgeteilt,
dass die Landes-Feuerwehrschule bereits im Zuge der Vorplanung des
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Veranstaltungsprogramms 2018 begonnen hatte, Mafinahmen zur Verbesserung des
Personaleinsatzes vorzusehen.

Im Zuge der Nachkontrolle stellte der Landesrechnungshof dazu fest, dass
weiterhin 22 Personen an Ausbildungspersonal vorhanden waren.
In den Jahren 2018 bis 2024 verzeichnete dieses Ausbildungspersonal 20 Ab-
und Zuginge. Diese Fluktuation stellte sich wie folgt dar:

Tabelle 3: Ab- und Zuginge beim Ausbildungspersonal 2018 bis 2024
Ausbildungspersonal 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Abgiange 2 5 4 5 2 1 1
Zugange 2 0 3 6 5 3 1

Quelle: NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrum

Die Fluktuation stieg in den Jahren 2019 bis 2021 an und ging in den Jahren
2022 bis 2024 zurick.

Die Leitung des NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrums fiihrte diese
Entwicklung auf die Bereinigung der fritheren Unstimmigkeiten durch Abginge
und Neuaufnahmen zurtick.

Den Personalbedarf begriindete die Leitung mit der Uberarbeitung der
Lehrunterlagen, der Erarbeitung von vier E-Learning-Modulen sowie der
Neukonzeption von Modulen und Priifungen.

Die Anzahl der angebotenen Lehrveranstaltungen richtete sich im
Wesentlichen nach dem verfiigbaren Ausbildungspersonal und den raumlichen
Kapazititen. Die Abstimmung dazu erfolgte zwischen dem Leiter der
Ausbildung und den Leitern der Fachbereiche.

Der Landesrechnungshof anerkannte die Neuerungen und empfahl dem
NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrum, den Personalbedarf zu evaluieren
und die Personalkapazititen im Hinblick auf das Ausbildungsangebot zu
optimieren.

Stellungnahme der NO Landesregierung:

Die Grundlage fiur die Personalplanung mit darauffolgender Ermittlung der
Personalkapazititen stellt der Leistungskatalog der Ausbildung dar. Vergleicht man
die Jahre 2023 mit 2019, so kénnen die Ausbildungsstunden um + 6.278 Stunden
(entspricht + 39,72%) — bei gleichbleibender Anzahl an Ausbilder — gesteigert
werden. Ein strikter Entwicklungsplan der Ausbilder ermdglicht diese sukzessive und
positive Kapazititserweiterung.
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Nachdem im Jahr 2026 Neuwahlen auf allen Ebenen des Landesfeuerwehrverbandes
stattfinden, wird dann in einem weiteren Schritt mit der Evaluierung von
Modulerfordernissen begonnen um diese in der anschlieflenden Planungsphase des
Ausbildungsprogrammes zu beriicksichtigen. Weiters werden die Ergebnisse in die
Personalplanung einfliefsen.

Auferung des Landesrechnungshofs Niederosterreich:

Der Landesrechnungshof nahm die Stellungnahme zur Kenntnis.

Im Vorbericht hatte der Landesrechnungshof in Ergebnis 8 zudem empfohlen:

,Die Abteilung Feuerwehr und Zivilschutz IVW4 sollte das Personal der
Landeswarnzentrale nicht mehr im Dienstpostenplan der Landes-
Feuerwehrschule ausweisen.“

Die Empfehlung des Landesrechnungshofs wurde umgesetzt.

Die NO Landesregierung hatte in ihrer Stellungnahme zum Ergebnis 8 zugesagt, dass
sich die Abteilung Feuerwehr und Zivilschutz dafiir einsetzen werde, dass das
Personal der Landeswarnzentrale nicht mehr im Dienstpostenplan der Landes-
Feuerwehrschule ausgewiesen wird.

Im Zuge der Nachkontrolle stellte der Landesrechnungshof dazu fest, dass die
Landeswarnzentrale im Organigramm der Abteilung Feuerwehr und
Zivilschutz IVW4 nicht mehr als Teil des NO Feuerwehr- und
Sicherheitszentrums aufschien, sondern dem Bereich Technik zugeordnet war.

Auch das Personal der Landeswarnzentrale war nicht mehr im
Arbeitsverteilungsplan des NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrums, sondern
- wie empfohlen - im Dienstpostenplan der Abteilung Feuerwehr und
Zivilschutz IVW4 beim Bereich Technik ausgewiesen. Auflerdem verfugte die
Landeswarnzentrale nun iiber eine eigene Dienststellennummer.

8. Lehrbetrieb

Das Ausbildungsprogramm der NO Landes-Feuerwehrschule war im
Einvernehmen mit dem NO Landesfeuerwehrverband erstellt und durch die
Grundausbildung, die erweiterte Grundausbildung sowie Fortbildungen und
Ubungen in den Feuerwehren und in den Bezirken erginzt worden.
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8.1 Ausbildungsthemen

Die Module hatten 15 Themenbereiche und von wenigen Ausnahmen
abgesehen eine Kurzbeschreibung mit Zielen, Inhalten, Zielgruppen,
Voraussetzungen sowie Methoden umfasst. Eine Ausnahme hatten zum
Beispiel die Module fur Lehrbeauftragte gebildet.

In den Jahren 2015 und 2024 stellte sich die Anzahl der Teilnehmenden in den
einzelnen Ausbildungsthemen und Modulen wie folgt dar:

Abbildung 2: Teilnehmende in den Jahren 2015 und 2024 nach Themenbereichen
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Quelle: NO Landes-Feuerwehrschule, NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrum

Die Anzahl der Teilnehmenden an Modulen nach Themenbereichen ging von
21.155 im Jahr 2015 um 1.173 beziehungsweise 5,5 Prozent auf 19.982 im
Jahr 2024 zuriick, wobei einzelne Module im Jahr 2024 mehr Teilnehmende
aufwiesen als im Jahr 2015.

Den starksten Rickgang verzeichnete die Fithrungskrafteausbildung mit einem
Minus von 4.085 Teilnehmenden beziehungsweise 62,1 Prozent, gefolgt vom
Thema Recht mit einem Minus von 1.042 Teilnehmenden oder 51,8 Prozent.
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Das NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrum fithrte die Reduktionen auf ein
geringeres Angebot wegen Umstrukturierungen im Zusammenhang mit dem
NO Landesfeuerwehrverband beziehungsweise auf die Integration des Moduls
Recht 10 in das Modul Recht 20 zurick.

Ein Plus an Teilnehmenden verzeichneten die Themen Grundausbildung mit
1.915 Teilnehmenden beziehungsweise 102,7 Prozent, Schadstoffe mit 1.494
Teilnehmenden beziehungsweise 296,4 Prozent (E-Learning),
Nachrichtendienst mit 945 Teilnehmenden beziehungsweise 66,2 Prozent
sowie die Ausbildung bei den Feuerwehren mit 558 Teilnehmenden
beziehungsweise 28,2 Prozent.

Die ubrigen Themenbereiche verzeichneten Verinderungen zwischen minus
342 und plus 67 Teilnehmenden.

Zu den 19.982 Teilnehmenden in den angefithrten Themenbereichen waren
2.870 Teilnehmende an Mischbereichen (zum Beispiel Sonderdienste und
Bewerter) sowie 14.805 Teilnehmende an Modulen des
Landesfeuerwehrverbands hinzuzurechnen, um die Gesamtanzahl an
Teilnehmenden von 37.657 zu errechnen.

8.2 Ausbildungsbedarf

Eine Auswertung des Feuerwehrverwaltungsprogramms FDISK zu den
Ausbildungsbedarfen und den Teilnehmenden in den Jahren 2013 bis 2015
hatte gezeigt, dass erforderliche Ausbildungen fiir Funktionen beziehungsweise
Dienstposten gefehlt hatten, die in jeder Feuerwehr zumindest einmal
vorhanden sein mussten.

Die Vollstandigkeit der im Programm FDISK dezentral erfassten Daten zum
Ausbildungsbedarf war jedoch angabegemif} nicht garantiert gewesen. Daher
hatte der Landesrechnungshof in Ergebnis 9 des Vorberichts empfohlen:

,Die NO Landes-Feuerwehrschule sollte sich im Rahmen des
Ausbildungsausschusses des NO Landesfeuerwehrverbands fiir eine
Verbesserung der Datenlage sowie fur eine bedarfs- und praxisgerechte
Weiterentwicklung des Ausbildungssystems einsetzen.

Die Empfehlung des Landesrechnungshofs wurde grof3teils umgesetzt.

Die NO Landesregierung hatte in ihrer Stellungnahme zum Ergebnis 9 mitgeteilt,
dass die Landes-Feuerwehrschule sich im Rahmen des Ausbildungsausschusses des
NO Landesfeuerwehrverbands fiir die empfohlenen Verbesserungen einsetzen
werde.
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Im Zuge der Nachkontrolle stellte der Landesrechnungshof fest, dass nun dem
NO Landesfeuerwehrverband die allgemeine und besondere Ausbildung der
Feuerwehrmitglieder sowie die Ausbildungsplanung in Abstimmung mit dem
NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrum oblagen (§ 50 Absatz 2, Ziffer 3 NO FG
2015). Die eingegebenen Daten bildeten weiterhin die Grundlage der Feuer-
wehren im Programm FDISK.

Die Ausbildungsstrategie des NO Landesfeuerwehrverbands (Stand: 3. April
2025) hielt dazu unter anderem fest, dass das Ausbildungsprogramm in
Abstimmung mit dem Ausbildungsausschuss des NO Landesfeuerwehr-
verbands die notwendigen Ausbildungsmodule bereitzustellen hat. Darunter
fielen die Fihrungsausbildung (Fihrungsstufe 1 und 2, Rechtsmodule), die
Fachmodule (beispielsweise Fahrmeister, Zeugmeister, Strahlenschutz, Schad-
stoffe, Wasserdienst), Spezialausbildungen (beispielsweise Waldbrand-
bekampfung, Katastrophenhilfsdienst, Tunnelbrandbekdmpfung Strafle und
Bahn) sowie Lehrginge zum Ausbildner in den Feuerwehren und zum Lehr-
beauftragten in den Bezirken und sonstige Ausbildungen (beispielsweise
Feuerwehrjugendbetreuer, vorbeugender Brandschutz, Offentlichkeitsarbeit).

Die empfohlene bedarfs- und praxisgerechte Weiterentwicklung des
Ausbildungssystems zeigte sich darin, dass Theorieausbildungen, die keine
Anwesenheit in Tulln erforderten, auf E-Learning-Module umgestellt und die
damit freiwerdenden Ressourcen fiir Praxis-Module genutzt werden.

Nach Mitteilung des NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrums waren mit Stand
Juli 2025 2zwei Ausbildungsmodule (AUll-e, AU12-e), die Module
»Vorbeugender Brandschutz“ (VB10-e), ,,Grundlagen Wasserdienst“ (WD10-e),
sowie ,Rechtliche und organisatorische Grundlagen fiir den Einsatz“ (RE20-e)
als E-Learning-Module ausgestaltet. Ab September 2025 erfolgte eine
Ausweitung auf das Modul ,Grundlagen Atemschutz® (AT10-e) und weitere
geeignete Module sollten folgen.

Weiters sollte die praktische Ausbildung der Fithrungskrifte gestarkt und die
Anzahl an Spezialausbildungen (beispielsweise Module betreffend Schadstoffe
oder Retten aus Fahrzeugen) entsprechend den verfugbaren Ressourcen erhoht
werden.

Im Zuge der Nachkontrolle stellten sich die fehlenden Ausbildungen nach
Anzahl der Teilnehmenden an den ,funktionsbezogenen® Modulen und der zu
besetzenden Funktionen wie folgt (Kurzbezeichnungen in Klammer) dar:
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Tabelle 4: Fehlende Ausbildungen nach Anzahl der Teilnehmenden und
Feuerwehrfunktionen in den Jahren 2015 und 2024

Anzahl der fehlenden Ausbildungen 2015 2024 Verianderung
Feuerwehrkommandant/in 35 28V -7
Stellvertreter/in 150 104V -46
Teilnehmende im Modul (ASM20) 358 3622 +4
Fahrmeister/in 595 504V -91
Teilnehmende im Modul (FHM) 115 131? +16
Zeugmeister/in 515 455Y -60
Teilnehmende im Modul (ZM) 152 139% -13
Leiter/in des Verwaltungsdiensts 129 136" +7
Teilnehmende im Modul (VW) 184 230% +46

D wegen eines Schnittstellenproblems des Programms FDISK Stand: Februar 2025
2 Stand: Ende 2024
Quelle: NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrum

Die Anzahl der fehlenden Ausbildungen fiur den Feuerwehrkommandanten
reduzierte sich von 35 im Jahr 2015 auf 28 im Februar 2025 um sieben. Fiir die
Stellvertretung des Feuerwehrkommandanten betrug der Rickgang an
fehlenden Ausbildungen 46 von 150 im Jahr 2015 auf 104 im Februar 2025.
Die Anzahl der Teilnehmenden am Modul Feuerwehrkommandant (ASM20) lag
dabei Ende 2024 mit 362 etwas hoher als im Jahr 2015 mit 358.

Die Anzahl an fehlenden Ausbildungen fir die Fahrmeister (FHM) sank von
595 im Jahr 2015 auf 504 im Februar 2025, wobei die Anzahl der
Teilnehmenden von 115 im Jahr 2015 auf 131 Ende 2024 stieg. Auch fur
Zeugmeister ging die Anzahl der fehlenden Ausbildungen zurick, von 515 im
Jahr 2015 auf 455 im Februar 2025, wobei jedoch Ende 2024 mit 139 weniger
Teilnehmende zu verzeichnen waren als im Jahr 2015 mit 152.

Fir die Leitung des Verwaltungsdiensts (VW) fehlten im Februar 2025 mit 136
sieben Ausbildungen mehr als im Jahr 2015 mit 129, wobei das Modul Ende
2024 mit 230 um 46 mehr Teilnehmende verzeichnete als im Jahr 2015 mit
184 Teilnehmenden.
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Der Landesrechnungshof anerkannte, dass die Anzahl an fehlenden
Ausbildungen - aufler fiir die Leitung des Verwaltungsdiensts — reduziert
werden konnte. Im Hinblick auf den weiterhin bestehenden Ausbildungs-
bedarf beziehungsweise die fehlenden Ausbildungen sowie das Schnitt-
stellenproblem bewertete er die Empfehlung als grofiteils umgesetzt. Er
bekriftigte, die Datenlage weiter zu verbessern sowie das Ausbildungs-
system bedarfs- und praxisgerecht weiterzuentwickeln.

Stellungnahme der NO Landesregierung:

Das aktuell vorhandene Feuerwehrdateninformationssystem und Katastrophen-
schutzmanagement (kurz ,,FDISK) befindet sich in Uberarbeitung und wird kiinftig
durch eine komplett neu programmierte Software (,VERA122“) abgelist.

Daraus kénnen, aufgrund einer offenen Schnittstelle, mehr Daten generiert werden,
welche in weiterer Folge vielfiltige Auswertungs- und Darstellungsmaoglichkeiten
ermoglichen, die als Grundlage einer bedarfs- und praxisgerechten
Ausbildungsgestaltung dienen.

Auferung des Landesrechnungshofs Niederosterreich:

Der Landesrechnungshof nahm die Stellungnahme zur Kenntnis.

Ein Frithwarnsystem des NO Landesfeuerwehrverbands hatte die Biirger-
meister und die Feuerwehrkommandanten sechs Monate vor Fristablauf
informiert, wenn Feuerwehrkommandanten und deren Stellvertreter die vor-
geschriebene Ausbildung noch nicht erfolgreich absolviert hatten und daher
eine Amtsenthebung gedroht hatte. Weiters hatte der Verband den
Ausbildungsriickstand bei den Modulen ermittelt, die nicht nur fir einen,
sondern fir mehrere Funktionen verpflichtend vorgesehen waren.

Im Vorbericht hatte der Landesrechnungshof ein Frihwarnsystem fir alle
verpflichtenden Ausbildungen fir zweckmiflig erachtet und auch bei den
ofunktionstbergreifenden® Modulen gemessen an der Anzahl der
Auszubildenden und der Teilnehmenden Ausbildungsriickstande festgestellt.
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Im Jahr 2024 stellten sich die Ausbildungsriickstinde im Vergleich zum Jahr
2015 wie folgt dar:

Tabelle 5: Riickstiande bei funktionsiibergreifenden Modulen in den Jahren 2015 und 2024

Module 2015 2024 Verianderung
Auszubildende — Abschluss Fihrungsstufe 1 5.001 4.380" -621
Teilnehmende am Modul 813 704? -109
Auszubildende — Ausbildungsgrundsitze 4.676 1.896Y -2.780
Teilnehmende am Modul 874 1.132% +258
Auszubildende - Fithrungsstufe 1 2.527 3.270Y +743
Teilnehmende am Modul 773 647% -126
Auszubildende - Rechtliche und organisatorische Grundlagen ~ 2.741  3.045" +304
Teilnehmende am Modul 773 639% -134

D wegen eines Schnittstellenproblems des Programms FDISK Stand: Ende Marz 2025

? Stand: Ende 2024

Quelle: NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrum

Der Ausbildungsriickstand des Moduls ,,Abschluss Fithrungsstufe 1“ sank von
5.001 Auszubildenden im Jahr 2015 auf 4.380 Auszubildende Ende Marz 2025,
wobei die Anzahl der Teilnehmenden von 813 im Jahr 2015 auf 704 Ende 2024

zuriickging.

Der Ruckstand beim Modul ,Ausbildungsgrundsitze® verringerte sich von
4.676 Auszubildenden im Jahr 2015 auf 1.896 Auszubildende Ende Mirz 2025,
wobei sich die Anzahl der Teilnehmenden von 874 im Jahr 2015 auf 1.132 Ende
2024 erhohte.

Demgegentiber stieg der Ausbildungsriickstand des Moduls ,, Fithrungsstufe 1
von 2.527 Auszubildenden im Jahr 2015 auf 3.270 Auszubildende Ende Mirz
2025, wobei die Anzahl der Teilnehmenden von 773 im Jahr 2015 auf 647 Ende

2024 zurickging.

Beim Modul ,Rechtliche und organisatorische Grundlagen® stieg der Riickstand
von 2.741 Auszubildenden im Jahr 2015 auf 3.045 Auszubildende Ende Mirz
2025, wobei die Anzahl der Teilnehmenden von 773 im Jahr 2015 auf 639 Ende

2024 zuriickging.

Die NO Landes-Feuerwehrschule hatte Riickmeldungen der Teilnehmenden zu
den absolvierten Modulen (Feedback-Fragebdgen) eingeholt. Diese hatten
unter anderem eine nach den Aufgaben der jeweiligen Feuerwehr differenzierte
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Ausbildung (Modul ,Abschluss Feuerwehrkommandant®) und eine stirkere
Berticksichtigung der Vorkenntnisse und der Freiwilligkeit angeregt.
Eine systematische Auswertung der Rickmeldungen und eine Ausrichtung der
Fragebogen auf den praktischen Nutzen der Ausbildungsinhalte war nicht
erfolgt.

Die Ruckstiande an verpflichtenden Ausbildungen hatten ein erhohtes Fehler-
und Gebarungsrisiko sowie ein Organisationsverschulden darstellen kénnen.
Daher hatte der Landesrechnungshof in Ergebnis 10 des Vorberichts
empfohlen:

,Die NO Landes-Feuerwehrschule sollte in Zusammenarbeit mit dem
NO Landesfeuerwehrverband den praktischen Nutzen der Lehrinhalte rund
zwei Jahre nach dem Abschluss der Module durch eine Umfrage unter den
Teilnehmenden erheben und die Ergebnisse fur die Weiterentwicklung des
Ausbildungssystems und des Ausbildungsprogramms verwenden.”

Die Empfehlung des Landesrechnungshofs wurde teilweise umgesetzt.

Die NO Landesregierung hatte in ihrer Stellungnahme zum Ergebnis 10 mitgeteilt,
dass die Landes-Feuerwehrschule in Zusammenarbeit mit dem NO Landesfeuer-
wehrverband die empfohlenen Erhebungen durchfiihren und die Ergebnisse fiir die
Weiterentwicklung des Ausbildungssystems und des Ausbildungsprogramms
verwenden werde.

Im Zuge der Nachkontrolle stellte der Landesrechnungshof fest, dass die
empfohlenen Umfragen nicht durchgefuhrt wurden.

Das NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrum teilte dazu mit, dass
Riickmeldungen zur Praxisrelevanz der absolvierten Module fiir die Freiwilligen
Feuerwehren und die Betriebsfeuerwehren im Rahmen der Dienstaufsicht der
Bezirksfeuerwehr- und Abschnittsfeuerwehrkommandanten beziehungsweise
tber den Ausbildungsausschuss erfolgte und die Lehrinhalte der Module
entsprechend angepasst worden seien. Alle Er- und Uberarbeitungen seien
zudem in enger Abstimmung mit dem Ausbildungsausschuss vorgenommen
worden.

Der Landesrechnungshof anerkannte die Bemiithungen, den praktischen
Nutzen der Lehrinhalte zu verbessern und bewertete die Empfehlung damit
als teilweise umgesetzt. Er hielt eine systematische Auswertung der
Riickmeldungen sowie eine Umfrage zwei Jahre nach Abschluss eines
Moduls weiterhin fiir zweckmiaf3ig, um das Ausbildungssystem und das
Ausbildungsprogramm fachlich und methodisch weiterzuentwickeln.
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Stellungnahme der NO Landesregierung:

Systematische Umfragen mit anschlieffender Auswertung der Riickmeldungen
werden ab 2026 - gemeinsam mit dem NO Landesfeuerwehrverband
(Ausbildungsausschuss) - umgesetzt.

Auferung des Landesrechnungshofs Niederosterreich:

Der Landesrechnungshof nahm die Stellungnahme zur Kenntnis.

8.3 Erfolgskontrollen

Im Jahr 2015 waren die Erfolgskontrollen zur Feststellung des Lernerfolgs in
der Richtlinie ,Gestaltung und Durchfithrung von Erfolgskontrollen“ der NO
Landes-Feuerwehrschule geregelt gewesen. Die Schule hatte eine Erfolgsquote
von 85,0 Prozent mit einer Bandbreite von funf Prozentpunkten angestrebt
und mit Ausnahme der Module ,Perfektioniertes Fahren mit der
Feuerwehrzille” mit einer Erfolgsquote von 64,0 Prozent im Jahr 2016 sowie
»~Abschluss Feuerwehrkommandant® mit einer Erfolgsquote von 75,0 Prozent
im Jahr 2015 durchwegs erreicht.

Der damalige Ausbildungsausschuss des NO Landesfeuerwehrverbands hatte
den Schulleiter ersucht, Fehlerprotokolle einzufihren und fehleranfillige
Lehrinhalte intensiver zu behandeln.

Der Landesrechnungshof hatte in Ergebnis 11 des Vorberichts zudem
empfohlen:

,Die NO Landes-Feuerwehrschule sollte in Zusammenarbeit mit dem
NO Landesfeuerwehrverband die Fehlerprotokolle zu den Erfolgskontrollen
auswerten und das System der Erfolgskontrollen praxisgerecht
weiterentwickeln.“

Die Empfehlung des Landesrechnungshofs wurde teilweise umgesetzt.

Die NO Landesregierung hatte in ihrer Stellungnahme zum Ergebnis 11 mitgeteilt,
dass die Landes-Feuerwehrschule in Zusammenarbeit mit dem NO Landesfeuer-
wehrverband die empfohlenen Auswertungen durchfiihren und das System der
Erfolgskontrollen praxisgerecht weiterentwickeln werde.

Im Zuge der Nachkontrolle stellte der Landesrechnungshof fest, dass das
NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrum Erfolgskontrollen weiterentwickelte
sowie  E-Learning-Kurse zur Vorbereitung und Festigung der
Ausbildungsinhalte anbot.
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Zudem bestand nun ein Pool (Sammlung, Katalog) an schriftlichen
Priifungsfragen, die mit dem Vorsitzenden des Ausbildungsausschusses
(feuerwehrfachlich) abgestimmt, nach Relevanz gewichtet und evaluiert
wurden. Die digitalen Erfolgskontrollen, die bereits bei vier Modulen
angewandt wurden, sollten bei weiteren Modulen eingefithrt werden. Dafiir lag
jedoch noch kein Zeitplan vor. Auflerdem waren weitere Erfolgskontrollen
(Prifungen) bei sicherheitsrelevanten Modulen geplant, beispielsweise bei den
Modulen ,Sachbearbeiter Atemschutz (SBAS)“ oder , Zeugmeister (ZM)“.

Die mundlichen Erfolgskontrollen umfassten grofitenteils Fallbeispiele, wobei
die Teilnehmenden Lésungen auch rechtlich zu begrinden hatten.
Beim ,Abschluss Feuerwehrkommandant (ASM20)“ waren dabei Funktionire
(Bezirksfeuerwehrkommandanten) anwesend.

In den Jahren 2022 bis 2024 stellten sich die durchschnittlichen Erfolgsquoten
des Moduls ,Abschluss Feuerwehrkommandant (ASM20)“ damit wie folgt dar:

Tabelle 6: Erfolgsquoten des Moduls Abschluss Feuerwehrkommandant
Anzahl Anzahl Anzahl positive

Jahr Module Teilnehmende Abschliisse Erfolgsquote
2022 15 292 246 84,2%
2023 S 214 166 77,6%
2024 13 362 273 75,4%
2022 - 2024 37 868 685 78,9%

Quelle: NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrum

In den Jahren 2022 bis 2024 ging die Erfolgsquote des Moduls , Abschluss
Feuerwehrkommandant (ASM20)“ von 84,2 Prozent auf 75,4 Prozent zuriick
und betrug durchschnittlich 78,9 Prozent. Damit lag die Erfolgsquote unter den
angestrebten 85,0 Prozent und auch auflerhalb der Bandbreite von 80,0 bis
90,0 Prozent.

In diesem Zeitraum erhohte sich die Erfolgsquote des Ausbildungsmoduls
~Abschluss perfektioniertes Fahren mit der Feuerwehrzille (ASMWD30)“ von
rund 79,0 Prozent im Jahr 2022 auf 100,00 Prozent im Jahr 2024 und betrug
damit durchschnittlich 93,4 Prozent, wobei die Teilnehmenden seit 2021 eine
zweite Priifungsfahrt absolvieren konnten.

Die Module ,Lehrbeauftragter Nachrichtendienst Lehrauftritt (AFNRDLA)“
und , Lehrbeauftragter Funk Lehrauftritt (AFFKLA)“ wiesen Erfolgsquoten von
100,0 Prozent im Jahr 2022 und 72,7 Prozent im Jahr 2024 sowie von
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durchschnittlich 76,9 Prozent auf. Damit lag die Erfolgsquote unter den
angestrebten 85,0 Prozent und auch aufierhalb der Bandbreite von 80,0 bis
90,0 Prozent.

Der Landesrechnungshof anerkannte, dass das NO Feuerwehr- und
Sicherheitszentrum die angestrebte Erfolgsquote von 85,0 Prozent beim
~Abschluss perfektioniertes Fahren mit der Feuerwehrzille (ASMWD30)“
erreichte. Die Erfolgsquoten der Module ,Abschluss Feuerwehrkommandant
(ASM20)“ und , Lehrbeauftragter Nachrichtendienst Lehrauftritt (AFNRDLA)“
beziehungsweise ,Lehrbeauftragter Funk Lehrauftritt (AFFKLA)“ lagen
auflerhalb der Bandbreite von 80,0 bis 90,0 Prozent.

Er anerkannte die Weiterentwicklung und wertete die Empfehlung nur als
teilweise umgesetzt und bekriftigte, dass die Fehlerprotokolle zu den
Erfolgskontrollen ausgewertet werden sollten.

Stellungnahme der NO Landesregierung:

Die beiden Module ,Fiihrungsstufe 1 (FU10)“ und ,Fiihrungsstufe 2 (FU20)“
schlieffen mit einer elektronischen Erfolgskontrolle ab. Ab sofort werden die
Fehlerprotokolle systematisch ausgewertet. Dabei wird spezielles Augenmerk auf
Fehlerhdufungen und falsch beantwortete Fragen gelegt. Eine prozentuelle
Auswertung verdeutlicht mégliche Schlussfolgerungen wie z.B. das Uberarbeiten von
Fragestellungen oder dementsprechende Anpassungen in der Lehrmethodik.

Auferung des Landesrechnungshofs Niederosterreich:

Der Landesrechnungshof nahm die Stellungnahme zur Kenntnis.

8.4 Module aufderhalb des Schulstandorts

Die Richtlinie ,Externe Lehrveranstaltungen“ und die Dienstanweisung
,Kostenersiatze bei Modulen auflerhalb der NO Landes-Feuerwehrschule®
hatten die Durchfithrung der Module und die Kostenersitze geregelt, die im
Auftrag der NO Landes-Feuerwehrschule auflerhalb des Schulstandorts in den
Bezirken durchgefithrt wurden. Die Schule hatte dafiir Kostenersitze an die
durchfihrenden Bezirkskommanden (Abschnitte, Unterabschnitte) geleistet,
wobei neben dem Kostenersatz der Schule keine Teilnahmegebiihren
eingehoben werden durften. Als Richtwert fur eine Entschidigung des Lehr-
und Ausbildungspersonals hatte ein Betrag von nur zehn Euro pro Person und
Halbtag gegolten.
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Auferdem hatte die Schule den Vortragenden des NO Landesfeuerwehr-
verbands individuelle Kostenersitze bei Veranstaltungen des Verbands am
Schulstandort gezahlt.

Im Jahr 2016 waren insgesamt 1.490 Module mit 39.200 Teilnehmenden
durchgefithrt worden.

Im Jahr 2024 galt fiir Veranstaltungsentschadigungen die Dienstanweisung
des NO Landesfeuerwehrverbands ,Kostenersitze bei Modulen aufierhalb des
NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrums®.

In diesem Jahr fithrten das NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrum und der
NO Landesfeuerwehrverband insgesamt 1.415 Module mit 37.657
Teilnehmenden durch. Das waren um 75 Module weniger und um 1.543
Teilnehmende weniger als im Vergleichsjahr 2016.

Davon entfielen 20.793 Teilnehmende auf 586 Module, die das NO Feuerwehr-
und Sicherheitszentrum im Auftrag des NO Landesfeuerwehrverbands sowohl
online als auch in Prisenz veranstaltete. Das war mehr als die Halfte der
insgesamt 37.657 Teilnehmenden. 10.465 Teilnehmende entfielen auf 461
Module, die im Auftrag des NO Landesfeuerwehrverbands in den Feuerwehren
durchgefithrt wurden und 6.399 Teilnehmende entfielen auf 368
Auflenmodule, die im Auftrag des NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrums in
den Bezirken organisiert wurden.

Das NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrum erklirte die niedrigere Anzahl an
Modulen mit der Zusammenfassung von Modulen im Zuge der
Umstrukturierung sowie die niedrigere Anzahl an Teilnehmenden mit dem
verminderten Ausbildungsbedarf.

Kostenersatze fiir Aufdenmodule in den Bezirken

Die NO Landes-Feuerwehrschule war verpflichtet gewesen, Verwaltungs-
kostenbeitrige einzuheben, wenn eine Absage oder eine Abmeldung nicht
spatestens sieben Tage vor Beginn der Ausbildung erfolgt war. Die Einhebung
der Verwaltungskostenbeitrige fiir Auflenmodule mit Modulleitern hatte den
durchfithrenden Bezirken oblegen (Verordnung tiber die NO Landes-
Feuerwehrschule; NO Richtlinie  ,Externe Lehrveranstaltungen®).
Die Einnahmen aus Verwaltungskostenbeitrigen hatten den Kostenersatz der
Schule an die durchfithrenden Bezirke nicht vermindert.

In den Jahren 2013 bis 2015 hatten die Auf’enmodule mit Modulleitern eine
durchschnittliche Auslastung von rund 78,0 Prozent aufgewiesen. Das war zum
Teil auf verspitete oder unterbliebene Abmeldungen zurickzufithren gewesen.
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Daher hatte der Landesrechnungshof im Vorbericht in Ergebnis 12 empfohlen:

,Die NO Landes-Feuerwehrschule sollte die Einhebung der Verwaltungskosten-
beitrage fiir Auflenmodule mit Modulleitern in den Bezirken in die Qualitats-
kontrollen einbeziehen und eine Nichteinhebung bei den Kostenersitzen an
diese Bezirke beriicksichtigen.”

Die Empfehlung des Landesrechnungshofs wurde nicht umgesetzt.

Die NO Landesregierung hatte in ihrer Stellungnahme zum Ergebnis 12 mitgeteilt,
dass die Landes-Feuerwehrschule die Einhebung der Verwaltungskostenbeitrdge fiir
Auflenmodule mit Modulleitern in den Bezirken in die Qualititskontrollen
einbeziehen und eine Nichteinhebung bei den Kostenersitzen an diese Bezirke
beriicksichtigen werde.

Im Zuge der Nachkontrolle stellte der Landesrechnungshof fest, dass der Leiter
der Verwaltung und der Leiter der Ausbildung angabegemifl die
Bezirksfeuerwehrkommanden anwiesen, auf eine Verbesserung der Auslastung
der Aulenmodule mit Modulleitern hinzuwirken und dazu die Restplatzborse
zu nutzen (Besprechung vom 9. April 2025).

Der Landesrechnungshof anerkannte, dass die durchschnittliche Auslastung
der Auflenmodule mit Modulleitern im Jahr 2024 mit 81,6 Prozent
beziehungsweise 6.124 von moéglichen 7.518 Teilnehmenden um 3,6
Prozentpunkte tber der Auslastung im Jahr 2015 lag. Dabei betrug die
Auslastung beim Modul ,Atemschutzgeritetrager (AT)“ 89,1 Prozent, beim
Modul ,Arbeiten in der Einsatzleitung (NRD20)“ 75,2 Prozent, beim Modul
~Abschluss Truppmann (ASMTRM)“ 76,8 Prozent und beim Modul
,Grundlagen Fithrung (GFU)“ 85,9 Prozent.

Das NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrum setzte jedoch die Empfehlung aus
dem Vorbericht nicht um, die Einhebung der Verwaltungskostenbeitrage fiir
Auftenmodule mit Modulleitern in die Qualititskontrollen einzubeziehen und
eine Nichteinhebung bei den Kostenersitzen an die Bezirkskommanden zu
bertcksichtigen.

Bei der Schlussbesprechung begriindete der Leiter der Verwaltung
nachvollziehbar, dass die Verwaltungskostenbeitrige bei einer Absage nicht
eingehoben wurden, weil der administrative Aufwand dafir unverhaltnismaflig
hoch gewesen wire. Der Verwaltungskostenaufwand wurde nach den
anwesenden Teilnehmern abgerechnet. Daher bezog der Landesrechnungshof
dies nicht in die Gesamtwertung ein.
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Zahlungen an Lehrbeauftragte

Die Richtlinie ,Weg zum Lehrbeauftragten und Modulleiter” der NO Landes-
Feuerwehrschule hatte die erforderliche Ausbildung und Qualifikation fir
externe Lehrbeauftragte und Vortragende festgelegt. Die tber 1.000
Lehrbeauftragten hatten sich aus Bediensteten und Funktioniren des
NO Landesfeuerwehrverbands sowie iiberwiegend aus ehrenamtlichen
Feuerwehrmitgliedern zusammengesetzt.

Die Schule hatte zwischen Gastvortragenden der Schule am Schulstandort,
externen Lehrbeauftragten in Auflenmodulen ohne Modulleiter und
Vortragenden des NO Landesfeuerwehrverbands unterschieden. Die
Lehrbeauftragten und Vortragenden hatten Honorare und (amtliches)
Kilometergeld bei Verwendung des Privatfahrzeugs sowie kostenlose
Verpflegung und freie Niachtigungen am Schulstandort erhalten.

Die Verrechnung mit den Gastvortragenden beziehungsweise den
Lehrbeauftragten war aufgrund eines Formulars erfolgt, das die Vortragenden
unterfertigt hatten.

Die Vortragenden des NO Landesfeuerwehrverbands waren individuell
honoriert worden. Einer Regelung des NO Landesfeuerwehrverbands folgend,
hatte die Schule dem Landesfeuerwehrkommandanten wund den
Bezirksfeuerwehrkommandanten das halbe amtliche Kilometergeld ersetzt,
wenn sie mit Dienstfahrzeugen unterwegs gewesen waren, weil die
Kommandanten dafir die Treibstoffkosten zu tragen hatten.

Im Vorbericht hatte der Landesrechnungshof in Ergebnis 13 empfohlen:

,Die NO Landes-Feuerwehrschule sollte die Entschidigungen (Honorare,
Spesen) der von ihr beauftragten Gastvortragenden und Lehrbeauftragten auf
die Kostenersitze des NO Landesfeuerwehrverbands abstimmen und nach
ihren Richtlinien abrechnen.”

Die Empfehlung des Landesrechnungshofs wurde umgesetzt.

Die NO Landesregierung hatte in ihrer Stellungnahme zum Ergebnis 13 mitgeteilt,
dass die Landes-Feuerwehrschule die Entschidigungen der von ihr beauftragten
Gastvortragenden und Lehrbeauftragten auf die Kostenersitze des NO Landesfeuer-
wehrverbands abstimmen und nach ihren Richtlinien abrechnen werde.

Im Zuge der Nachkontrolle stellte der Landesrechnungshof fest, dass das
NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrum die Entschadigungen (Honorare,
Spesen) der von ihr beauftragten Gastvortragenden und Lehrbeauftragten mit
dem NO Landesfeuerwehrverband abgestimmt hatte und entsprechend der
Richtlinie ,Gastvortragende NO FSZ“ abrechnete.
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Im Jahr 2024 fielen im Vergleich zum Jahr 2015 folgende Honorare und
Kilometergelder fur Lehrbeauftragte und Vortragende an:

Tabelle 7: Honorare und Kilometergeld (KM-Geld) fiir Lehrbeauftragte und Vortragende in
Euro in den Jahren 2015 und 2024

Honorare KM-Geld Honorare KM-Geld

e R 2015 2015 2024 2024
Gastvortragende der Schule 44 406,65 10.446,16 38.764,01 11.195,94
Lehrbeauftragte Module ohne Modulleiter 4.900,00 1.798,10 0,00 0,00

Vortragende des NO Landesfeuerwehrverbands 3.797,65 3.091,33 3.805,30 181,44
Summe 53.104,30 15.335,59 42.569,31 11.377,38

Quelle: NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrum

Im Jahr 2015 zahlte die NO Landes-Feuerwehrschule insgesamt 68.439,89
Euro an Honoraren und Kilometergeld fir Gastvortragende der Schule am
Schulstandort sowie fiur externe Lehrbeauftragte in Auflenmodulen ohne
Modulleiter sowie fiir Vortragende des NO Landesfeuerwehrverbands.

Im Jahr 2024 betrugen die Zahlungen fiir Honorare und Kilometergeld
lediglich 53.946,69 Euro. Das entsprach einem Riickgang gegentiber dem Jahr
2015 von 14.493,20 Euro oder 21,2 Prozent.

In beiden Jahren fielen mit 54.852,81 Euro (2015) beziehungsweise 49.959,95
Euro (2024) vor allem Honorare und Kilometergeld fiir Gastvortragende an.
Das entsprach Anteilen von 80,1 Prozent beziehungsweise 92,6 Prozent.

Honorare und Kilometergeld fiir Gastvortragende und Lehrbeauftragte

Die Richtlinie ,Gastvortragende NO FSZ“ (Stand 5. Februar 2025) des
NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrums legte fiir Gastvortragende ein
Honorar pro Unterrichtsstunde von 25,44 Euro fur Theorieeinheiten und von
14,53 Euro fur Praxiseinheiten fest. Weiterhin stand den Gastvortragenden
freie Verpflegung und Nichtigung in Tulln zur Verfigung, wobei keine
Abgeltung fiir nicht beanspruchte Leistungen zustand.

Die Nebengebiihrenordnung des NO Landesfeuerwehrverbands (vom
24. Janner 2025, ab 1. Janner 2025) iibernahm die Honorare der Richtlinie
,Gastvortragende NO FSZ“ des NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrums,
wobei den Gastvortragenden Tages- und Nichtigungsgebiihren in Héhe der
steuerfreien Maximalbetrige fir Reiseaufwandsentschidigungen zustanden.
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Landesbedienstete, die als Gastvortragende titig waren, hatten diese Tatigkeit
dem Amt der NO Landesregierung zu melden. Sie erhielten dafiir keinen
Sonderurlaub. Die Abrechnung erfolgte tiber das Personalverwaltungssystem
IPA.

Aufgrund der Richtlinie ,Gastvortragende NO FSZ“ gebiihrte Kilometergeld
grundsitzlich nur bei der Verwendung eines Privatfahrzeugs, wobei sich die
Richtlinie auf die Nebengebiihrenordnung des NO Landesfeuerwehrverbands
bezog, die wiederum auf das NO Landes-Bedienstetengesetz (§ 101 Absatz 3)
verwies. Gastvortragenden, die mit Dienstkraftwagen des NO Landesfeuer-
wehrverbands unterwegs waren, stand kein Kilometergeld zu.

Der Landesrechnungshof bekriftigte, dass die Aufgaben-, Ausgaben- und
Finanzierungsverantwortung fiir die Module grundsitzlich beim jeweiligen
Auftraggeber beziehungsweise Veranstalter liegen sollte.

9. Dienstbekleidung

Aufgrund der Verordnung tiber die NO Landes-Feuerwehrschule hatte das
Ausbildungspersonal im Dienst Feuerwehruniform zu tragen. Dem iibrigen
Schulpersonal hatte der Schulleiter das Tragen der Uniform gestatten kénnen.

Dieser hatte Regelungen fiir die zweckmif3ige Ausstattung mit Dienstkleidung
entweder in Form von Jahrespunkten zum Bezug der erforderlichen
Kleidungsstiicke, eines Mietwiaschesystems oder durch eine pauschale
Abgeltung des Aufwands zu treffen (NO Bekleidungsordnung 1996, LGBI
2200/5).

9.1 Richtlinie ,Bekleidung fiir Uniformtriager der
NO Landes-Feuerwehrschule®

Die Richtlinie ,Bekleidung fiir Uniformtriger der NO Landes-Feuerwehrschule*
(Bekl-RL-LFWS) aus dem Jahr 2013 hatte auf den Produktkatalog
»Dienstbekleidung Feuerwehr” und die Dienstanweisung , Dienstkleidung und
Dienstgrade fiir Freiwillige Feuerwehren und Betriebsfeuerwehren® des
NO Landesfeuerwehrverbands verwiesen.

Die Richtlinie hatte jahrliche Punktekontingente fir das Schulpersonal
festgelegt. Fur das tubrige Personal (Reinigung/Service, Kiiche und
Modulverwaltung) war das jihrliche Punktekontingent auflerhalb der
Richtlinie geregelt gewesen. Zu dem Punktesystem war auch ein
Produktkatalog vorgelegen.
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Im Vorbericht hatte der Landesrechnungshof in Ergebnis 14 empfohlen:

,Die Schulleitung hat die Richtlinie ,Bekleidung fur Uniformtriger der
NO Landes-Feuerwehrschule“ zu iiberarbeiten. Dabei sollten jedenfalls

* der Produktkatalog, die jahrlichen Punktekontingente um die noch nicht
erfassten Bereiche und die fehlenden Trageformen der Dienstkleidung
erganzt,

* der Punktewert in Euro generell festgelegt sowie

* der Verweis auf die Dienstanweisung des NO Landesfeuerwehrverbands
,Dienstkleidung und Dienstgrade fur Freiwillige Feuerwehren und
Betriebsfeuerwehren® aktualisiert werden.”

Die Empfehlung des Landesrechnungshofs wurde grof3teils umgesetzt.

Die NO Landesregierung hatte in ihrer Stellungnahme zum Ergebnis 14 mitgeteilt,
dass die Schulleitung die Richtlinie ,,Bekleidung fiir Uniformtriger der NO Landes-
Feuerwehrschule® tiberarbeiten und die empfohlenen Inhalte beriicksichtigen werde.

Im Zuge der Nachkontrolle stellte der Landesrechnungshof dazu fest, dass fur
das NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrum eine neue Richtlinie
,Dienstbekleidung des NO FSZ“ sowie der ,Dienstbekleidung -
Produktkatalog®, beide mit Stand 11. November 2021, bestand.

Die Richtlinie enthielt vor allem Regelungen zum Bestellvorgang, zur Reinigung
und Wartung der Kleidungsstiicke sowie zu den Punktekontingenten und
erfasste auch die Bereiche Kiiche und Reinigung. Uniformteile durften nicht
mit anderer Arbeitsbekleidung oder Privatkleidung gemischt werden. Weitere
Vorschriften zu Trageformen ergaben sich aus der Dienstanweisung
,Dienstkleidung und Dienstgrade“ des NO Landesfeuerwehrverbands.

Die folgende Abbildung zeigt die Anzahl der Bediensteten und die
Punktekontingente in den Jahren 2015 und 2024:
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Abbildung 3: Anzahl der Bediensteten und Punktekontingente in den
Jahren 2015 und 2024
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Dem Leiter der Verwaltung, dem Bildungsmanager und den Ausbildnern stand
nun pro Jahr ein Punktekontingent von 900 Punkten zur Verfiigung. Davon
konnten 200 Punkte in das nichste Jahr iibernommen werden, die nicht
verbrauchten Punkte verfielen am Ende des Jahrs. Im Jahr 2015 bestand dieses
Kontingent aus 1.500 Punkten.

Das jahrliche Punktekontingent fir das Verwaltungspersonal und das Personal
des Stiitzpunkts betrug jeweils 700 Punkte, wovon 150 Punkte ins nichste Jahr
ibernommen werden konnten. Im Jahr 2015 bestand dieses Kontingent aus
1.100 Punkten.

Fur das Kichen- und Reinigungspersonal sah die Richtlinie ein jihrliches
Punktekontingent von 500 Punkten vor. Davon konnten 100 Punkte in das
nachste Jahr mitiitbernommen werden. Im Jahr 2015 bestand dieses Kontigent
aus 500 Punkten und ein weiteres Punktekontingent fiir Modulverwaltung aus
300 Punkten.

Der ,Dienstbekleidung — Produktkatalog“ gliederte sich in Kopfbedeckung,
Uniform Oberbekleidung, Uniformhosen, Einsatzbekleidung, Schuhe,
Dienstbekleidung 1, Sonstiges, Zusatz Stitzpunkt sowie Kiiche und Reinigung.
Zu jedem Artikel war neben der Anzahl der Punkte auch die Trageform und die
mogliche Reinigung (durch das NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrum)
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angefiihrt. Ein Punktewert war lediglich fir Dienstschuhe (1,00 Euro)
hinterlegt.

Der Landesrechnungshof anerkannte die Reduktion der Punkte-
kontingente und empfahl, generell Punktewerte in Euro festzulegen.

Stellungnahme der NO Landesregierung:

Sowohl die Richtlinie als auch der Produktkatalog des NO Feuerwehr- und
Sicherheitszentrums wurden tiberarbeitet, aktualisiert und umgesetzt.

Auferung des Landesrechnungshofs Niederosterreich:

Der Landesrechnungshof nahm die Stellungnahme zur Kenntnis.

9.2 Verbrauch der jahrlichen Punktekontingente

In den Jahren 2013 bis 2015 hatte einem Gesamtkontingent von 190.014
Punkten beziehungsweise 190.014,00 Euro fiir alle Bediensteten ein Gesamt-
verbrauch von 96.042 Punkten beziehungsweise 96.042,00 Euro gegeniiber-
gestanden. Die jahrlichen Punktekontingente waren insgesamt zu 50,5 Prozent
ausgeschopft worden, wobei der durchschnittliche Punkteverbrauch zwischen
8,8 Prozent (Modulverwaltung) und 62,0 Prozent (Schulleitung/Ausbildung)
lag.

Die Auswertung der personlichen Bestelliibersichten hatte zudem ergeben, dass
der Verbrauch sehr unterschiedlich verlief, wobei fiinf Bedienstete gar keine
Bekleidungsstiicke bestellt und andere Vorgriffe auf das Punktkontingent des
nichsten Jahrs vorgenommen hatten, obwohl dies nicht vorgesehen war.

Im Vorbericht hatte der Landesrechnungshof in Ergebnis 15 dazu empfohlen:

,Die NO Landes-Feuerwehrschule hat die Punktekontingente und das
Punktesystem der Dienstkleiderbewirtschaftung zu evaluieren und die
Ergebnisse der Evaluierung bei der Neuregelung der ,Bekleidung fur
Uniformtrager der NO Landesfeuerwehrschule zu beriicksichtigen.

Die Empfehlung des Landesrechnungshofs wurde umgesetzt.

Die NO Landesregierung hatte in ihrer Stellungnahme zum Ergebnis 15 mitgeteilt,
dass die Landes-Feuerwehrschule die Punktekontingente und das Punktesystem der
Dienstkleiderbewirtschaftung evaluieren und die Ergebnisse bei der Neuregelung der
Bekleidungsrichtlinie beriicksichtigen werde.
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Im Zuge der Nachkontrolle stellte der Landesrechnungshof dazu fest, dass das
NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrum die Punktekontingente und das
Punktesystem der Dienstkleiderbewirtschaftung evaluierte und die Ergebnisse
der Evaluierung in der Richtlinie ,Dienstbekleidung des NO FSZ“
berticksichtigte. Auch diese Richtlinie sah keinen Vorgriff auf das
Punktekontingent des Folgejahrs vor.

Ein Vorgriff war laut Angabe des NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrums nach
Genehmigung durch den Leiter der Verwaltung jedoch weiterhin méglich.

Im Jahr 2024 verlief der Verbrauch der Punktekontingente wie folgt:

Abbildung 4: Verbrauch der Punktekontingente 2024
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Quelle: NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrum

Im Jahr 2024 stand dem Gesamtkontingent fiir alle Bediensteten von 34.500
Punkten der Gesamtverbrauch von 29.155 Punkten gegeniiber. Die jihrlichen
Punktekontingente wurden somit insgesamt zu 84,5 Prozent ausgeschopft,
wobei die Bandbreite von 59,0 Prozent (Reinigung) bis 101,1 Prozent
(Stutzpunkt) reichte.

Die Auswertung der Bestellubersicht 2024 ergab, dass nur der Bereich
Stutzpunkt sein vorgeschriebenes Punktekontingent um 56 Punkte
iiberschritten hatte.
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9.3 Fithrung der Bestelliibersichten

Die personliche Bestellungsubersicht hatte fiir jeden Bediensteten aus einem
Tabellenblatt in einer Excel-Mappe bestanden. Darin waren das
Punktekontingent und die einzelnen Bestellungen mit den dazugehérigen
Punkteabbuchungen erfasst worden.

Da die Excel-Mappe nicht gegen ungewollte oder unzulissige Eingaben
geschiitzt gewesen war, hatte der Landesrechnungshof in Ergebnis 16 des
Vorberichts empfohlen:

,Die NO Landes-Feuerwehrschule hat die Einhaltung der Richtlinien und
Vorschriften zur Bewirtschaftung der Dienstkleidung durch sichere
elektronische Anwendungen und regelmifige Kontrollen zu verbessern.*

Die Empfehlung des Landesrechnungshofs wurde nicht umgesetzt.

Die NO Landesregierung hatte in ihrer Stellungnahme zum Ergebnis 16 mitgeteilt,
dass die Landes-Feuerwehrschule die Einhaltung der Richtlinien und Vorschriften
zur Bewirtschaftung der Dienstkleidung durch sichere elektronische Anwendungen
und regelmdfige Kontrollen verbessern werde.

Im Zuge der Nachkontrolle stellte der Landesrechnungshof dazu fest, dass die
Abteilung Haus und Service des NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrums die
Bestellungsubersichten in einer Excel-Mappe fiithrte. Die Verfiigbarkeit sicherer
elektronischer Anwendungen, wie zum Beispiel das Dienstkleidungsprogramm
ST-PILO der Gruppe Strafde ST, sowie regelmaflige Kontrollen erfolgten nicht.

Stellungnahme der NO Landesregierung:

Verschiedene Maglichkeiten und Software-Programme wurden intern gepriift und
Angebote werden eingeholt. Ein Bewirtschaftungsprogramm wird im NO Feuerwehr-
und Sicherheitszentrum beschafft werden.

Auflerung des Landesrechnungshofs Niederosterreich:

Der Landesrechnungshof nahm die Stellungnahme zur Kenntnis.
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10. Beschaffungen

Die NO Landes-Feuerwehrschule hatte das Bundesvergabegesetz 2006
(BVergG 2006) anzuwenden gehabt, das je nach Hoéhe des geschitzten
Auftragswerts und der Art des Auftrags (Bau-, Liefer- wund
Dienstleistungsauftrag) unterschiedliche Vergabeverfahren vorschrieb.

Die Schule war von der Vorschrift ,,Anforderung von Leistungen der Abteilung
Gebiudeverwaltung” fir Dienststellen im Regierungsviertel ausgenommen
gewesen. Diese hatten Buromaterial und Drucksorten grundsitzlich uber die
damalige Abteilung Gebiudeverwaltung LAD3 anzufordern gehabt.

10.1 Druck- beziehungsweise Kopierpapier

Die NO Landes-Feuerwehrschule hatte das Druck- und Kopierpapier ein- bis
zweimal pro Jahr mit Grof3bestellungen (Paletten) zu je rund 400.000 Blatt
inklusive Anlieferung nach Tulln beim billigsten Anbieter beschafft.

Der Landesrechnungshof hatte im Vorbericht angeregt, das Angebot des
Materialamts der Abteilung Gebiudeverwaltung LAD3 (seit 1. Marz 2025
Abteilung Gebiude- und Liegenschaftsmanagement LAD3) zu berticksichtigen.

Im Zuge der Nachkontrolle stellte der Landesrechnungshof fest, dass das
NO Feuerwehr- und Sicherheitszentrum beim Materialamt der Abteilung
Gebiude- und Liegenschaftsmanagement LAD3 Buromaterial bestellte, sofern
dieses verfigbar war.

Zur Beschaffung von Druck- und Kopierpapier stellte er fest, dass drei Angebote
eingeholt wurden und der Jahresvorrat beim Bestbieter giinstiger als im
Materialamt bezogen wurde. Dazu lag lediglich eine Aufstellung tiber die Preise
von drei Anbietern vor, bei denen Angebote telefonisch eingeholt wurden.

Dienstleistungsauftrige

Das zulassige Vergabeverfahren fiir Dienstleistungsauftrige war nach der Hohe
des geschitzten Auftragswerts zu bestimmen gewesen. Fiir befristete Auftriage
mit einer Laufzeit von hochstens 48 Monaten war der geschitzte Gesamtwert
fur die Laufzeit des Vertrags mafigeblich, bei unbefristeten Auftrigen oder
Auftrigen mit einer Laufzeit von mehr als 48 Monaten war das 48-fache des zu
leistenden Monatsentgelts anzusetzen gewesen.

Im Vorbericht hatte der Landesrechnungshof festgestellt, dass Dienstleistungs-
auftrage erstmals im Jahr 2006 vergeben und danach laufend verlingert
worden waren (Reinigung von Wische, Mietwische, Abfallentsorgung). Die
Laufzeit eines Vertrags (Gebaudereinigung) war seit vier Jahren abgelaufen.
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Daher hatte der Landesrechnungshof in Ergebnis 17 des Vorberichts
empfohlen:

,Die NO Landes-Feuerwehrschule hat langjihrige Dienstleistungsauftrige und
Vertragsverhiltnisse neuerlich einem Wettbewerb zu unterziehen und das
bestmogliche Preis-Leistungs-Verhiltnis sicherzustellen.*

Die Empfehlung des Landesrechnungshofs wurde teilweise umgesetzt.

Die NO Landesregierung hatte in ihrer Stellungnahme zum Ergebnis 17 mitgeteilt,
dass die Landes-Feuerwehrschule die langjihrigen Dienstleistungsauftrige und
Vertragsverhdltnisse einem neuerlichen Wettbewerb unterziehen und das best-
mogliche Preis-Leistungs-Verhdltnis sicherstellen werde. Hinsichtlich der Gebdude-
reinigung war bereits ein Vergabeverfahren in Vorbereitung gewesen.

Im Zuge der Nachkontrolle stellte der Landesrechnungshof fest, dass fur
Drucke und Kopien zwei Vertrige vom 1. Dezember 2022 mit einer Laufzeit
von vier beziehungsweise funf Jahren und monatlichen Pauschalbetragen
sowie einer Abrechnung nach dem tatsichlichen Verbrauch inklusive
Geriteservice bestanden.

Fir die Abfallbeseitigung lag kein Vertrag vor, sondern lediglich eine Liste tiber
die , Entsorgungspreise 2024 vom 3. Jinner 2024, die bei Steigerungen von
Entsorgungs- oder Transportkosten fiir den Entsorger, nicht aber indexbasiert,
einseitig angepasst wurden.

Auch fur die Wischereinigung wurde kein Vertrag, sondern lediglich eine
Preisliste vom 29. Janner 2025 vorgelegt.

Fur die Gebaudereinigung erfolgte im Jahr 2018 eine Ausschreibung fiir eine
Vertragslaufzeit von funf Kalenderjahren mit der Moglichkeit einer zwei-
maligen Verldngerung um jeweils ein Jahr. Der Reinigungsvertrag wurde nicht
vorgelegt.

Die Beschaffungen fiir Lebensmittel und Werkstattmaterial erfolgten tber die
Bundesbeschaffung GmbH (BBG), sowie fiir alle weiteren Beschaffungen, falls
diese die erforderlichen Leistungen anbot.

Der Landesrechnungshof bekriftigte, Dienstleistungsauftrige und
Vertragsverhiltnisse regelmifig einem Wettbewerb zu unterziehen. Im
Interesse der Rechtssicherheit sollten Auftragsvergaben und
Dienstleistungsauftrige schriftlich dokumentiert werden.
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Stellungnahme der NO Landesregierung:

Wettbewerbe fiir Lohn- und Mietwdsche, Reinigung und Abfallentsorgung wurden
gestartet. Zur schriftlichen Dokumentation wurde eine Ubersicht angefertigt, in
welcher sowohl die Lieferanten bewertet, Vertrdge mitsamt Vertragsdatum als auch
die Ablage der Unterlagen und Schriftstiicke (NO Landeskommunikation- und
Informationssystem - LAKIS), dokumentiert sind.

Auferung des Landesrechnungshofs Niederosterreich:

Der Landesrechnungshof nahm die Stellungnahme zur Kenntnis.

11. Fuhrpark

Der Fuhrpark der NO Landes-Feuerwehrschule in Tulln hatte sich aus 35 Fahr-
zeugen, 16 Anhingern (Boote, Pumpen oder Aggregate) und 20 Containern (fur
Ausbildung, Sanititsversorgung, Wasserdienst oder Bewerbsgerite) fir

verschiedenste Einsitze zusammengesetzt und im Eigentum der Schule oder
des NO Landesfeuerwehrverbands befunden (Stand August 2016).

Der Fuhrpark war fiir Ausbildungen, Einsitze, Katastrophenhilfsdienste, zur
Pflege des Schulareals sowie als Poolfahrzeuge fur die Bediensteten der Schule
verwendet oder auch an Feuerwehren verliehen worden. Die Verleihung von
Fahrzeugen und Ausriistung an die Feuerwehren war jedoch ohne schriftliche
Vereinbarung und ohne Richtlinien erfolgt.

Aus Griinden der Rechtssicherheit hatte der Landesrechnungshof in Ergebnis
18 des Vorberichts empfohlen:

,Die NO Landes-Feuerwehrschule hat fiir die Verleihung von Fahrzeugen aus
dem Fuhrpark an Feuerwehren Richtlinien festzulegen und schriftliche
Vereinbarungen abzuschliefen.“

Die Empfehlung des Landesrechnungshofs wurde umgesetzt.

Die NO Landesregierung hatte in ihrer Stellungnahme zum Ergebnis 18 mitgeteilt,
dass die Landes-Feuerwehrschule dafiir Sorge tragen werde, dass fiir den Verleih von
Fahrzeugen aus dem Fuhrpark an Feuerwehren Richtlinien festgelegt und schriftliche
Vereinbarungen abgeschlossen werden.

Im Zuge der Nachkontrolle stellte der Landesrechnungshof dazu fest, dass der
Landesfeuerwehrrat mit Beschluss vom 26. August 2016 Kriterien fur die
Verleihung von Poolfahrzeugen der NO Landes-Feuerwehrschule festgelegt
hatte.
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Demnach musste die Zuteilung eines Fahrzeugs beim Feuerwehrrat beantragt
werden. Die Verleihdauer durfte maximal ein Jahr betragen, wobei Kosten fir
die Abniitzung verrechnet werden konnten sowie Service, Wartungs- und
Reparaturkosten die Stationierungsfeuerwehr zu tragen hatte. Der NO Landes-
Feuerwehrverband stellte nun auch eine Ubernahmebescheinigung fiir das
jeweilige Fahrzeug aus.

St. Poélten, im Februar 2026
Die Landesrechnungshofdirektorin

Dr. Edith Goldeband
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